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Apresentação
A Rede Estadual de Hemocentros – Rede Hemo tem muito a comemorar pelo 

cumprimento das metas e excelência nos serviços prestados durante todo o ano de 2022, 
mas em especial, pela inauguração das novas instalações do Hemocentro Estadual da 
Região Sudoeste I - Hemogo Rio Verde. Esta e outras ações são viabilizadas pelo Instituto de 
Desenvolvimento Tecnológico e Humano (Idtech), organização social que há quatro anos 
é responsável pela gestão de todas as unidades da Rede Hemo, tornando-as destaque no 
Estado de Goiás.

O Hemogo Rio Verde, inaugurado em 1990, desde então, não havia recebido reparos 
necessários para melhoria da estrutura física e tecnológica. Com um investimento de R$ 
2,2 milhões, a unidade foi totalmente reformada, e além de moderna e mais confortável, a 
capacidade da área de coleta de sangue foi ampliada de 1,9 mil doações por mês, para 2,6 mil 
doações mensais, e atende a demanda de hemocomponentes de 28 unidades de saúde da 
região, distribuídas entre 12 municípios.

A fim de buscar novos parceiros e desenvolver a conscientização da população 
goiana, quatro programas de incentivo à doação voluntária de sangue foram lançados este 
ano, são eles: Empresa Solidária, Hospital Parceiro, Instituição Parceira e Doador do Futuro. 
Todos voltados para ações e campanhas de estímulo à educação, doação voluntária, bem 
como o cadastro para doação de medula óssea em seus ambientes de convivência. Os 
participantes recebem certificado de reconhecimento por apoiarem a manutenção dos 
estoques e ajudarem a salvar vidas.

Em comemoração ao Dia Nacional do Doador de Sangue, diversas atividades 
foram desenvolvidas. A novidade foi o lançamento do Projeto Doador Destaque, que é a 
implantação da Carteira do Doador, que tem o objetivo de reconhecer o gesto de gratidão. 
As categorias são: Vermelha, concedida aos doadores de sangue que realizarem de 3 a 10 
doações; Bronze, de 11 a 15; Prata, 16 a 20; e Ouro, para doadores que realizarem acima de 20  
doações de sangue. Ao longo deste relatório será possível acompanhar as principais ações 
realizadas. Mergulhe nessa leitura e se surpreenda com os resultados de 2022.
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Palavra do Secretário
A Rede Estadual de Hemocentros – Rede Hemo tem sido destaque nos últimos anos, 

com melhorias significativas na administração, processos e projetos de incentivo à doação de 
sangue. Desde que o Instituto de DesenvolvimentoTecnológico e Humano (Idtech) assumiu 
a gestão, os resultados são cada vez mais acertivos e isso se reflete pelos investimentos 
realizados, especialmente com a inauguração das novas instalações do Hemocentro 
Estadual da Região Sudoeste I - Hemogo Rio Verde, que representa uma grande conquista 
para a população goiana.

A entrega desta obra reforça o compromisso do Governo do Estado de Goiás com a 
regionalização da saúde. Depois de 30 anos, ver as dependências da instituição renovadas 
é algo muito significante, principalmente pela ampliação da capacidade de doação. Essa 
entrega é resultado do planejamento que estamos fazendo em todo o estado. Agora 
contamos com uma unidade moderna, acolhedora e no padrão que queríamos. E tudo isso 
é motivador para que mais pessoas continuem doando sangue, plaquetas e se cadastrem 
para doação de medula, iniciativas fundamentais para a manutenção dos nossos estoques 
e claro, para salvarmos vidas.

Outro projeto de grande destaque da Rede Hemo neste ano foi o lançamento da  
Carteira do Doador, que ficará na nossa trajetória, pois é fundamental fomentar a cultura 
da doação. Além disso, reconhecer e identificar essas pessoas, por meio da carteirinha, é um 
agradecimento ao gesto delas, pois traz sentimento de pertencimento e responsabilidade. A 
doação traz a esperança de que o ser humano é capaz de cuidar, amar e doar, mesmo sem 
saber quem irá receber.

Os resultados de 2022, apesar de estarmos enfrentando uma nova onda do vírus 
da covid-19, foram muito satisfatórios, a Rede Hemo aumentou em 106% a produção de 
hemocomponetes para o ano, além de mais de 6 mil cadastros para doação de medula óssea 
e mais de 66 mil bolsas de sangue distribuídas,  graças também ao avanço da regionalização.

Com isso, temos a certeza que a gestão tem sido assertiva nas estratégias, parcerias 
e projetos. Para o próximo ano pretendemos continuar realizando reformas e seguir 
melhorando a estrutura física das nossas unidades, ampliar ainda mais os atendimentos e 
conquistar a Acreditação ONA 3 (Organização Nacional de Acreditação). 

Sérgio Alberto Cunha Vencio
Secretário de Estado da Saúde de Goiás

E tudo isso é motivador 
para que mais pessoas 

continuem doando sangue, 
plaquetas e se cadastrem 

para doação de medula, 
iniciativas fundamentais 

para a manutenção dos 
nossos estoques e claro, para 

salvarmos vidas.
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Palavra do Superintendente
Certamente 2022 foi mais um ano desafiador, especialmente por enfrentarmos uma 

nova onda da covid-19, que mesmo exigindo protocolos ainda mais rígidos, não comprometeu 
as metas estabelecidas. A Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo atingiu 106% 
das coletas de sangue estipuladas, o que representa mais de 114 mil hemocomponentes 
produzidos e distribuídos para as 222 unidades de saúde atendidas no estado. Houve 
inclusive o aumento, também, de 106% no número de consultas realizadas. Atualmente, 
457 pacientes com alguma hemoglobinopatia recebem tratamento multidisciplinar, desde 
o diagnóstico até acompanhamento especializado, o que torna a Rede Hemo referência 
nacional no assunto. 

Os resultados positivos são fundamentados nos investimentos que englobam 
contratação e qualificação dos profissionais de saúde, projetos e parcerias, e a melhora 
da estrutura física das nossas unidades, sendo a inauguração das novas instalações do 
Hemocentro Estadual da Região Sudoeste I - Hemogo Rio Verde, em agosto de 2022, uma 
grande conquista. As obras reforçam um compromisso do Governo do Estado de Goiás, que 
com a entrega ampliou os atendimentos, além de oferecer à população goiana um local 
moderno e acolhedor, que incentiva ainda mais a doação de sangue. 

Um grande marco foi o mapeamento genético realizado em comunidades 
quilombolas em Goiás, uma parceria com a Coordenação de Atenção à Saúde das Pessoas 
com Doenças Raras - Coras e Subcoordenação de Atenção à Saúde da População Negra - 
Saspnegra/SES, que rastreou pessoas adultas com anemia falciforme, por meio de exames 
de eletroforese de hemoglobina, uma ação de prevenção, que contribui para potencializar a 
qualidade do acesso à saúde dessa população. 

O lançamento do Projeto Doador Destaque foi mais uma iniciativa de sucesso, com 
a implantação da Carteirinha do Doador, que classifica, por meio do número de doações 
realizadas, nas categorias Vermelha, Bronze, Prata e Ouro, sendo mais uma forma de 
valorização e incentivo. Essa e outras ações, renderam à Rede Hemo o certificado de Mérito 
Legislativo da Assembleia do Estado de Goiás (Alego), em reconhecimento aos relevantes 
serviços prestados aos usuários do Sistema Único de Saúde (SUS). 

O Hemocentro Coordenador, nossa unidade em Goiânia, foi o primeiro banco 
de sangue público a receber a certificação concedida pela Organização Nacional de 
Acreditação (ONA), e a nossa meta para o ano de 2023 é conquistar a Acreditação ONA 3, 
para isso, não mediremos esforços nos investimentos em capacitação; melhoria de fluxos e 
processos; aquisição de novas tecnologias e infraestrutura; visando sempre o atendimento 
de excelência e a promoção da cultura da doação de sangue, de plaquetas e medula óssea, 
responsáveis por salvar inúmeras vidas

José Cláudio Romero, 
Superintendente do Idtech

Os resultados positivos 
são fundamentados nos 

investimentos que englobam 
contratação e qualificação dos 

profissionais de saúde, projetos 
e parcerias, e a melhora da 
estrutura física das nossas 

unidades.
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Histórico da Rede Hemo
A Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo é o conjunto das Unidades Públicas 

em Goiás que atuam na área de sangue e hemoderivados, visando atender a demanda de 
sangue nos hospitais públicos e contratados pelo SUS em todo o Estado. O Hemocentro 
vem estendendo seus serviços gradativamente através da expansão da Rede Hemo, 
contemplando, assim, a população do interior do Estado e, sobretudo, eliminando 
procedimentos hemoterápicos inseguros.

O Hemocentro Coordenador Estadual de Goiás Prof. Nion Albernaz, localizado em 
Goiânia, teve sua sede própria inaugurada em 1988. Criado nos moldes do Programa Nacional 
do Sangue do Ministério da Saúde - PróSangue, o Hemocentro exerce papel fundamental 
no contexto da saúde pública e visa proporcionar condições que assegurem a quantidade e 
qualidade do sangue, hemocomponentes e hemoderivados a serem transfundidos, além do 
tratamento de pacientes com hemofilia, talassemia e anemia falciforme.

Gerenciada pelo Idtech desde novembro de 2018, a Rede Estadual de Hemocentros 
é uma rede do Governo de Goiás/Secretaria de Estado da Saúde, com atendimento 100% 
gratuito e totalmente regulado pelo Sistema Único de Saúde (SUS).

Desde que assumiu a gestão, o instituto tem investido na qualidade dos serviços 
oferecidos com contratação e treinamento de funcionários, compra de equipamentos, além 
da requalificação da estrutura física das nove unidades da Rede Hemo.

O Hemocentro Coordenador, possui desde novembro de 2021, o selo de 
Acreditação ONA 2. A certificação é um atestado de qualidade para a instituição de 
saúde que atende os padrões e requisitos definidos pela metodologia da Organização 
Nacional de Acreditação (ONA). Em 2022 o Hemocentro Coordenador foi bem avaliado 
pelo PNQH - Programa Nacional de Qualificação da Hemorrede do Ministério da Saúde, 
superior a 95% de conformidade.

A Rede Hemo Pública de Goíás

1 Hemocentro Coordenador 
(Goiânia)
3 Unidades Móveis de Coleta de 
Sangue
4 Hemocentros Regionais (Catalão, 
Ceres, Rio Verde e Jataí)
4 Unidades de Coleta e Transfusão 
(Formosa, Iporá, Porangatu e 
Quirinópolis)

A Rede Estadual

4 Unidades de Coleta e Transfusão
18 Agências Transfusionais

Números de 2022

Consultas: 16.859
Internações Leito/dia: 1.204
Coletas: 49.312

Coordenar com excelência a Política 
Estadual de Hematologia e Hemoterapia no 
Estado de Goiás, garantindo a qualidade na 
assistência hematológica e hemoterápica, 

conscientizando a população em prol 
da doação de sangue e medula óssea e 
desenvolvendo de pesquisas científicas 

que contribuam para o Sistema Estadual de 
Hematologia e Hemoterapia.

Ser reconhecida em nível 
estadual até 2022 pela excelência 

na assistência hemoterápica e 
hematológica.

Humanização; Segurança do 
Paciente; Melhoria Contínua; Ética; 

Equidade; Eficiência e Inovação.

Conheça a Missão, Visão e Valores da Rede Hemo Pública de Goiás
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Em janeiro de 2022, a Rede Hemo registrou um déficit 
de 41% nos estoques, com isso, campanhas de captação foram 
realizadas com o apoio da imprensa. Em fevereiro, o déficit chegou 
a 26%, desta forma, as unidades atenderam em horário especial 
durante o carnaval. Segundo a diretora-geral, Denyse Goulart, 
a ação foi fundamental para atender a demanda neste período. 
“Durante os feriados prolongados e com o alto fluxo de carros nas 
estradas, há também um aumento do número de acidentes, além 
disso, os números de casos de covid-19 e dengue estavam altos, 
o que também refletiu no aumento da demanda por sangue e 
outros hemocomponentes.

O projeto Música pela Vida contou com apresentação de 
trompete de Thiago Nunes, durante o funcionamento especial na 

Rede Estadual de Hemocentros funciona em feriados prolongados

Semana Santa, que aconteceu entre os dias 14 e 17 de abril. Para o 
músico, poder tocar no Hemocentro foi muito gratificante. “A música 
aquece o coração e a alma. É bonito ver a humildade das pessoas em 
doar seu sangue para alguém que nem conhece”, ressaltou. Durante 
o feriado, 441 bolsas de sangue foram coletadas.

Nos dias 22 e 23 de abril, celebração de Tiradentes, 237 
pessoas doaram sangue, e 43 realizaram cadastro para doação de 
medula óssea. Em outubro, com as baixas no estoque do tipo A e 
O Negativo, a Rede Hemo realizou uma grande campanha, com 
o apoio da imprensa, para sensibilizar a população. A instituição 
também funcionou em horário especial no feriado da Proclamação 
da República e no fim do ano, garantindo a distribuição de 
hemocomponentes para as unidades de saúde atendidas no Estado. 
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Metas são atingidas em 2022

Foram 49.312 coletas realizadas, além de 853 bolsas de 
plaquetas. Com isso, a produção de hemocomponentes foi de 
114.446, um aumento de 106% em relação a 2021. O que cresceu 
também foi o nosso número de consultas ambulatoriais para 16.859 
e 1.204 internações na unidade de atendimento dia. Mais de 222 
unidades de saúde puderam contar com os hemocomponentes 
para o tratamento transfusional, sendo que 66.613 bolsas foram 
distribuídas. Outro destaque foram os exames realizados 64.934 
sorológicos e 4.971 hematológicos. Os números expressivos 
refletem o investimento realizado ao longo do ano, que incluem 
infraestrutura, projetos, profissionais e ações voltadas ao incentivo 
da doação de sangue. 

Em março de 2020 a Rede Hemo 
implantou o serviço de agendamento 
para doação de sangue, por meio do site 
agenda.hemocentro.org.br  e pelo telefone 
0800 642 0457, e desde então mais de 
40 mil atendimentos já foram realizados. 
Somente no ano de 2022, 6.172 usuários 
utilizaram a ferramenta. 

De acordo com a gerente do do Ciclo 

Sistema de Agendamento atinge marca de 40 mil atendimentos em 2022  

do Doador, Mayara Ohana Dias Leonel, essa 
iniciativa, implantada durante a pandemia, 
veio para somar e pretende continuar 
fazendo parte da rotina da instituição. “O 
sistema de agendamento on-line gera mais 
comodidade ao candidato, além de ajudar 
a facilitar o atendimento, diminuindo o 
tempo de espera e evitando aglomerações 
nas unidades”, pontuou.

BALANÇO 2022
PROCEDIMENTO 

Clínica Hematológica
Consultas Médicas
Consultas Não Médicas
Triagem Clínica de Doador Candidatos à Doação
Coleta de Sangue Doadores Aptos
Plaquetaférese - Doador de Plaquetas por Aférese
Produção de Hemocomponentes
Procedimentos Especiais
Exames Imunohematológicos
Exames Sorológicos
Exames Hematológicos
Ambulatório
Metas de Produção AIH dos Hospitais
Medicina Transfusional (Hospitalar)
Sorologia de Possível Doador de Órgão

Total Geral

ITEM
Internações / dia
Consultas
Consultas
Doadores triados
Bolsas coletadas
Bolsas coletadas
Unidade
Procedimentos
Amostras
Amostras
Amostras
Procedimentos
Plasmaférese terapêutica
Bolsas distribuídas
Amostras testadas

PRODUÇÃO
1.204
7.601
9.258

60.281
49.312

853
114.446
24.321

144.421
64.934

4.971
1.023

32
66.613

105
549.375
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O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, 
obteve junto ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado de 
Goiás – CBMGO o Certificado de Conformidade - Cercon para 
funcionamento da unidade. O documento comprova que o prédio 
possui as condições de segurança contra incêndio e pânico, 
previstas pela legislação.

Segundo o então diretor administrativo do Hemocentro 
Coordenador,  Diogo Costa, a unidade foi adequada para garantir 
segurança aos colaboradores, doadores e pacientes da unidade. 
“Além de preparar toda a estrutura física do Hemocentro, também 
realizamos treinamentos para toda equipe, formamos uma brigada 
de combate a incêndios, além de um simulado envolvendo todos os 
colaboradores”, disse.

Hemocentro Coordenador obtém Certificado de Conformidade do CBMGO

UCTs da Rede Hemo contam com nova técnica de compatibilização sanguínea

No mês de janeiro, a Rede Hemo, finalizou a inserção da 
técnica em gel nas Unidades de Coleta e Transfusão (UCT). Esse 
método realiza testes pré-transfusionais com uma metodologia mais 
sensível, segura e rápida. A inclusão do teste que já era utilizado em 
doadores e receptores no Hemocentro Estadual Coordenador Prof. 
Nion Albernaz, em Goiânia, e nos demais hemocentros regionais, 
oferta mais segurança para os pacientes em relação às provas de 
compatibilidade e tipagem sanguínea e menos interferências de 
erro humano durante a manipulação dos procedimentos.

Além disso, com a inclusão do novo método de testes pré-

transfusionais, também foi possível ter avanços no banco de dados 
da Rede Hemo. Foi implantado o uso de um leitor de cartões em gel, 
que realiza uma leitura fotográfica dos resultados dos testes imuno-
hematológicos. Segundo a gerente de Distribuição do Hemocentro 
Coordenador, Ana Paula Faleiro Ribeiro, a hemoterapia precisa de 
uma rastreabilidade do registro por 20 anos, especialmente porque 
a Rede Hemo trata pacientes crônicos, e que durante o passar dos 
anos podem ser identificadas mudanças em seus históricos. “Assim, 
conseguimos fazer um comparativo, visualizar o perfil e fazer uma 
checagem de sua evolução”, pontuou. 
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No dia 30 de março, o Escritório da Qualidade do Hemocentro 
Coordenador, iniciou mais um projeto de monitoramento e 
orientação de indicadores da instituição na unidade. O objetivo foi 
reunir os gerentes de cada setor e seus respectivos colaboradores 
em frente ao painel de gestão onde ficam disponíveis as informações 
de referência das atividades, para realizarem uma breve explicação 
sobre os resultados e metas de cada área.

Hemocentro Coordenador inicia mais um projeto de monitoramento de indicadores

O Hemocentro Coordenador recebeu no dia 7 de junho, a visita 
de um representante da Agência Goiana de Regulação, Controle e 
Fiscalização de Serviços Públicos (AGR), para inspeção das instalações 
físicas do prédio. Durante a visitação, o fiscal da AGR foi acompanhado 
pelo então diretor administrativo da Rede Hemo, Diogo Costa, pela 
diretora técnica Ana Cristina Novais, o pelo superintendente do 
Instituto de Desenvolvimento Tecnológico e Humano (Idtech), José 
Cláudio Romero, e Coordenador Executivo Lúcio Dias, representantes 
da organização social que administra a unidade de saúde.

A fiscalização tem como objetivo analisar a edificação, a 
fim de verificar manutenções preventivas e corretivas. A medida é 
aplicada para todos os prédios públicos sob gestão de organizações 
sociais. Segundo o então diretor administrativo da Rede Hemo, 
Diogo Costa, a visita foi muito produtiva. “Tudo foi checado e não foi 
encontrada nenhuma irregularidade. Também pudemos aprender 
e ouvir apontamentos do representante da AGR, para que nosso 
prédio tenha vida útil maior. A visita foi muito satisfatória para a 
instituição”, considerou.

Hemocentro Coordenador é fiscalizado pela Agência Goiana de Regulação, 
Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

A gerente de Distribuição do Hemocentro Coordenador, 
Ana Paula Faleiro Ribeiro, participou da atividade e explicou que a 
apresentação foi fundamental para o amadurecimento da equipe 
e dos colaboradores. “Agora, cada um vai desenvolver um olhar 
diferenciado para o mural, onde foi adquirido conhecimento com 
relação aos indicadores, com uma visão mais ampla do serviço 
prestado e dos resultados obtidos”, considerou.
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O Hemocentro Coordenador, em comemoração à Semana 
da Qualidade, promoveu, no dia 11 de novembro, uma dinâmica 
coletiva para os colaboradores da unidade, com objetivo de abordar 
a importância da comunicação entre as equipes. A atividade contou 
com a participação de 39 pessoas, entre colaboradores e prestadores 
de serviço terceirizados.

A enfermeira do Escritório da Qualidade, Rose Mary Araújo 
explicou que a dinâmica, além de um momento de descontração, 
também permitiu uma importante reflexão. “Todos receberam 
balões e deveriam amarrá-los em um das pernas, e a única instrução 

Hemocentro Coordenador comemora Semana da Qualidade com 
dinâmica entre colaboradores

foi que eles teriam que proteger o balão. Logo em seguida os colegas 
tentaram estourar os balões uns dos outros. Ao final da dinâmica, 
reforçamos que o objetivo era que cada um deveria proteger o 
próprio balão e não atacar”, explicou.

Rose Mary contou que após a realização da atividade, 
todos puderam comentar sobre o quão necessário é manter 
uma comunicação clara no dia a dia, certificando-se que o outro 
entendeu. “Essa interação entre as equipes é essencial, para que haja 
efetividade nas tratativas e para que os diálogos sejam efetivos, com 
cooperação entre todos e consequentemente o sucesso do trabalho”.
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No dia 18 de outubro, a gerente do Escritório da Qualidade 
do Hemocentro, Gisele Fedrigo, participou do 6º Seminário Goiano 
de Ouvidorias Públicas, promovido pela Rede Goiana de Ouvidorias 
em parceria com a Controladoria Geral do Estado (CGE). O evento 
foi realizado no Auditório Mauro Borges, no Palácio Pedro Ludovico 
Teixeira, em Goiânia.

Foram abordados no seminário, tópicos como as 
metodologias utilizadas para a avaliação e implantação de ações 
de aprimoramento da gestão das unidades de ouvidoria, desafios 
vivenciados no dia a dia, soluções implementadas em prol do 
atendimento ao cidadão, da participação social e as boas práticas 
das ouvidorias públicas.

De acordo com Gisele, o evento foi de suma importância 
para a troca de experiências e para entender como as unidades 
estão fazendo os seus trabalhos. “O seminário teve um propósito 
de articulação da rede de ouvidorias do Estado. Foi possível ter um 
panorama de como as ouvidorias no Estado estão trabalhando 
para superar os seus desafios, bem como quais são as estratégias 
que estão sendo utilizadas para a evolução no atendimento das 
manifestações”, salientou.

Escritório da Qualidade do Hemocentro participa do 6º Seminário Goiano de Ouvidorias

A Rede Hemo inseriu o Programa Gestão Cidadã em sua 
gestão em 2019, como uma ferramenta de participação e interação 
com os usuários que frequentam e utilizam os serviços da unidade 
de saúde. Por meio da central de relacionamentos, tabletes, 
formulários e redes sociais, é possível opinar sobre o atendimento, 
realizar sugestões, entre outras manifestações. 

Em 2022, a Rede Hemo recebeu 343 elogios espontâneos e mais 

Balanço do programa Gestão Cidadã

de 33 mil registros nas pesquisas de satisfação. Todas as informações 
coletadas são utilizadas na mensuração da qualidade do atendimento 
aos usuários, que são importantes fontes de opiniões, contribuindo 
assim com a melhoria contínua dos serviços oferecidos.

 Assim, por intermédio do Programa Gestão Cidadã, a 
administração conhece as expectativas e, a partir delas, discute o 
que pode ser feito para melhorar o atendimento. 
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O Instituto de Desenvolvimento Tecnológico e Humano 
(Idtech) realizou no dia 16 de março, um workshop sobre o 
novo regulamento de compras e contratos para a gestão de 
Unidades Públicas Estaduais, para os colaboradores da Rede 
Hemo. Participaram do treinamento gestores e executores de 
contratos.

Idtech realiza workshop de gestão em contratos

O Governo do Estado de Goiás, por meio da Secretaria de Estado 
de Saúde – SES e da Rede Estadual de Hemocentros – Rede Hemo, 
lançou quatro programas de incentivo à doação de sangue no dia 1° de 
abril. A partir deles, os parceiros passaram a ser reconhecidos por suas 
ações solidárias por meio dos projetos: Empresa Solidária, Instituição 
Parceira, Hospital Parceiro e Doador do Futuro. O então secretário de 
Estado de Saúde, Ismael Alexandrino, destacou o trabalho realizado 
pela Rede Hemo e da importância do incentivo contínuo à doação 
de sangue. “Cada voluntário é fundamental, quero deixar meu 
agradecimento a todos os parceiros, em especial à Seduc [Secretaria 
de Estado da Educação], que passa a nos ajudar na formação de novos 
doadores, porque essa questão da doação precisa ser cultural, e deve 
começar ainda com as crianças na escola”, enfatizou.

Homenagem

Durante o evento de lançamento dos programas, a Rede 
Hemo entregou um certificado de reconhecimento a cada um dos 
parceiros que apoiaram na manutenção do estoque de sangue no 
período de pandemia. 

SES e Rede Hemo reúnem parceiros para lançamento de programas 
estaduais de incentivo à doação de sangue

Na pauta, foi apresentado o novo regulamento de compras 
e contratações do Idtech. Temas como políticas de renovação de 
contratos, avaliação de fornecedores e prestadores de serviços, 
metodologias de pagamento, relações de ética, além dos fluxos 
de emissores de capacidade técnica e abordagens institucionais 
foram abordados.

Ao final do evento, todos os presentes também receberam uma 
caixinha em formato de bolsa de sangue com uma frase da madre 
Teresa de Calcutá, que reforça a mensagem do evento – “Não é o que 
você faz, quanto amor você dedica no que faz que realmente importa”. 
Nossa gratidão a todos os doadores voluntários da Rede Hemo.



24 Rede Hemo Pública de Goiás - Relatório Anual 2022

Com objetivo de identificar pessoas adultas, em fase 
reprodutiva, com anemia falciforme ou traço falcêmico, 
representantes da Secretaria de Estado da Saúde – SES e da Rede 
Estadual de Hemocentros – Rede Hemo se reuniram no dia 25 
de março e definiram a estratégia de mapeamento genético na 
população quilombola do Estado. Um levantamento realizado pela 
Coordenação de Atenção à Saúde das Pessoas com Doenças Raras 
– Coras e pela Subcoordenação de Atenção à Saúde da População 
Negra – Saspnegra/SES apontou que existem hoje cerca de 30 mil 
pessoas vivendo em comunidades quilombolas em Goiás, e que 
farão o exame de eletroforese de hemoglobina para detecção da 
doença, a partir de maio de 2022.

Segundo a subcoordenadora da Saspnegra, Fabíola Santos, a 
população negra tem uma pré-disposição genética para ter anemia 
falciforme ou o traço falcêmico, e muitos não têm conhecimento 
sobre a doença. “Essa parceria com a Rede Hemo permite que seja 
feito um rastreio de quantas pessoas adultas com anemia falciforme 
existem nessas comunidades, e com isso, potencialize a qualidade 
do acesso à saúde dessa população”, afirma. Fabíola lembrou que 
também será possível a identificação de pessoas que têm apenas o 
traço falcêmico, uma condição na qual a doença não se manifesta, 
mas que pode ser transmitida hereditariamente.

Sobre a doença

A anemia falciforme é uma doença hereditária caracterizada 
pela alteração em uma proteína denominada hemoglobina, que faz 
parte dos glóbulos vermelhos do sangue. Em condições de estresse 

SES e Rede Hemo se unem para rastrear portadores de anemia falciforme em Goiás

como infecções, desidratação ou esforço físico esta proteína sofre uma 
alteração estrutural e os glóbulos vermelhos (hemácias) tornam-se 
parecidos com uma foice, daí o nome falciforme. Essas células com 
estrutura alterada geram os sintomas da doença, entre eles anemia, 
crises de dor óssea, infecções recorrentes e danos progressivos aos 
órgãos. Para que o portador da doença possa manter a enfermidade sob 
controle é fundamental que realize exames periodicamente e receba o 
tratamento para prevenção e controle das complicações potenciais.

No dia 16 de maio, o então secretário de Estado da Saúde, 
Sandro Rodrigues, visitou a obra do Hemocentro Estadual da Região 
Sudoeste I, em Rio Verde, acompanhado do prefeito da cidade, Paulo 
do Vale, e do então presidente da Assembleia Legislativa de Goiás - 
Alego, Lissauer Vieira. O objetivo foi verificar o andamento da obra 
de reforma e revitalização da unidade de saúde inaugurada em 1990. 
Guiados pela diretora técnica da Rede Hemo, Ana Cristina Novais, 
e do então diretor administrativo Diogo Costa, o grupo percorreu 
todas as dependências do prédio.

Sandro destacou que a reforma do Hemocentro de Rio 
Verde reforça o compromisso do governador Ronaldo Caiado com 
a regionalização da saúde em Goiás. “Temos investido fortemente 
na reforma e adequação das unidades da Rede Estadual de 
Hemocentros na capital e no interior, para que os doadores, os 
pacientes e os colaboradores sintam-se acolhidos e seguros durante 
todo o atendimento”, disse o secretário.

Secretário de Estado da Saúde visita obra do Hemocentro Estadual de Rio Verde
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O Hemocentro Estadual da Região Sudoeste I - Hemogo Rio 
Verde manteve o atendimento normal durante a última fase das 
obras de reforma e ampliação da unidade, conduzida pelo Instituto 
de Desenvolvimento Tecnológico e Humano (Idtech), organização 
responsável pela gestão da Rede Estadual de Hemocentros - Rede 
Hemo. Para que a assistência não fosse interrompida, uma das 
unidades móveis da rede foi instalada no local.

A diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, explicou 

Hemocentro de Rio Verde mantém atendimento normal na reta 
final da reforma da unidade

No mês de junho, o Idtech, lançou edital de processo 
seletivo para contratação e formação de cadastro reserva de 
multiprofissionais para Rede Hemo. As vagas foram destinadas para 
atuação nas unidades de Catalão, Ceres, Rio Verde, Jataí Formosa, 
Iporá, Porangatu e Quirinópolis. 

Os salários variaram entre R$ 1.423,78 a R$ 9.713,61, na busca 
por profissionais para vagas imediatas e cadastro reserva para 
os cargos: biomédico ou farmacêutico bioquímico, enfermeiro, 
médico clínico (I e II), médico hematologista, recepcionista e 
técnico em enfermagem. O processo seletivo aconteceu em quatro 
etapas: avaliação curricular; prova de conhecimentos gerais e/
ou específicos; dinâmica de grupo, avaliação prática e avaliação 
psicológica e entrevista por competências. 

Idtech abre processo seletivo para contratação e formação de cadastro reserva de 
profissionais para atuação na Rede Hemo

que alterações foram necessárias, já que a reforma estava 
na etapa dos serviços ao público, por isso foi preciso mudar o 
local de atendimento para que não houvesse impacto para os 
doadores. “Fizemos ajustes para manter as doações a pleno 
vapor, sobretudo por estarmos celebrando o Junho Vermelho - 
mês de conscientização sobre a doação de sangue – e também 
por ser um período de férias, no qual é fundamental reforçar o 
estoque”, ressaltou.
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No dia 15 de junho, o Governo do Estado de Goiás, por meio 
da Secretaria de Estado da Saúde (SES) e da Rede Hemo, realizou o 
lançamento do Projeto Doador Destaque, que implanta a Carteira 
do Doador nas categorias Vermelha, Bronze, Prata e Ouro. O evento 
também foi uma celebração ao Dia Mundial do Doador de Sangue, 
comemorado em 14 de junho. Durante a solenidade, doadores de 
sangue e instituições parceiras foram homenageados com um 
troféu, representando o agradecimento da Rede Hemo.

Doadores de sangue da Rede Hemo passam a contar com a Carteira do Doador

O então secretário de Estado da Saúde, Sandro Rodrigues, 
assinou o termo que permite o início do projeto Doador Destaque e 
ressaltou o trabalho de toda equipe que compõe o gerenciamento da 
Rede Hemo. “Vocês honram com profissionalismo, responsabilidade 
e muita ética o trabalho desenvolvido aqui. Além disso, nosso 
trabalho só funciona graças aos queridos doadores, que dedicam 
um tempo precioso de suas vidas para ajudar outras vidas. Que bom 
que todos vocês compram essa ideia”, afirmou.

Carteira do Doador

O Projeto Doador Destaque é um reconhecimento do Governo do Estado de Goiás aos doadores regulares de sangue, que receberão 
por meio da Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo, a Carteira do Doador, nas categorias Vermelha, Bronze, Prata e Ouro, 
mediante o cumprimento dos critérios estabelecidos abaixo. Confira:

• A Carteira do Doador de Sangue será de uso pessoal e intransferível, e emitida a partir da 3ª (terceira) doação de sangue;

• Foram estabelecidas as categorias vermelha, prata, bronze e ouro de doadores de sangue, obedecendo-se o número de doações 
realizadas, conforme se segue:

I) Categoria Vermelha: será concedida aos doadores de sangue que realizarem de 3 (três) a 10 (dez) doações de sangue;
II) Categoria Bronze: será concedida aos doadores de sangue que realizarem de 11 (onze) a 15 (quinze) doações de sangue;
III) Categoria Prata: será concedida aos doadores de sangue que realizarem de 16 (dezesseis) a 20 (vinte) doações de sangue;
IV) Categoria Ouro: será concedida aos doadores de sangue que realizarem acima de 20 (vinte) doações de sangue.
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No mês de agosto, o Instituto de Desenvolvimento Tecnológico 
e Humano (Idtech) abriu processo seletivo para contratação 
imediata e formação de cadastro de reserva de profissionais para 
atuarem nas unidades da Rede Hemo, nas cidades de Catalão, Ceres, 
Jataí, Rio Verde, Formosa, Iporá, Porangatu e Quirinópolis. As vagas 
foram para biomédicos, farmacêuticos, enfermeiros, médicos 
generalistas, médicos hematologistas, técnicos em enfermagem 
e recepcionistas. Todas as vagas também foram destinadas para 
pessoas com deficiência.

Os salários variaram entre R$ 1.423,78 e R$ 9.713,61, com 
contratação em regime da Consolidação das Leis Trabalhistas (CLT) e 
benefícios de vale-alimentação, no valor de R$ 28 para carga horária 
igual ou superior a 8 horas diárias e R$ 14 para carga horária acima de 
6 e inferior a 8 horas diárias, seguro de vida e insalubridade para os 
cargos: biomédico, farmacêutico, enfermeiro, médico e técnico em 
enfermagem. O processo seletivo ocorreu em duas etapas: prova 
on-line de conhecimentos gerais e específicos, avaliação curricular, 
e entrevista por competências. 

Idtech abre processo seletivo para contratação de 
Agente de Atendimento e Recepcionista 

No mês de agosto o Idtech abriu processo seletivo com 
oito vagas para contratação imediata de Recepcionista e cadastro 

Idtech abre processo seletivo para contratação de profissionais para atuarem na Rede Hemo

reserva para Agente de Atendimento, com atuação na unidade do 
Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz na capital. 
Os interessados puderam se inscrever gratuitamente entre os dias 
24 e 26 de agosto, no site idtech.org.br.

Os salários variaram entre R$ 1.342,90 a R$ 1.525,02. O 
processo seletivo aconteceu em duas etapas: avaliação prática de 
digitação e curricular, e entrevista por competências. 

No dia 21 de setembro, o Idtech promoveu treinamento 
sobre Gestão de Risco aos colaboradores do Hemocentro Estadual 
Coordenador Prof. Nion Albernaz, conduzido pela advogada e 
coordenadora do Programa de Compliance do Idtech, Adriane 
Espindola, e pela coordenadora do Escritório da Qualidade, Gisele 
Gomes Fedrigo. O treinamento teve como objetivo qualificar 
os profissionais do Hemocentro sobre medidas de prevenção 
de potenciais ameaças, mecanismos para minimizar riscos, 
conformidade em processos e ferramentas disponíveis para 
promover um ambiente cada vez mais saudável e ético.

Adriane enfatizou sobre o Programa de Compliance 
enquanto conjunto de disciplinas que tratam das conformidades 
regulamentares e preventivas na gestão de riscos. “Quando falamos 
em compliance às vezes vem à mente apenas questões de integridade. 
Mas temos de pensar em compliance como conformidade, ter essa 
conformidade de processos, de atitudes. Esse momento agora é 
de registros, analisar indicadores, gerenciar melhor os riscos que 
acontecem no desenvolvimento de cada atividade, proporcionar 
que a alta gestão tenha uma melhor governança e uma melhor 
atuação na prevenção e controle desses riscos”, explica.

Idtech promove treinamento sobre Gestão de Riscos



28 Rede Hemo Pública de Goiás - Relatório Anual 2022

No dia 31 de agosto, o Governo do Estado de Goiás, por 
meio da Secretaria de Estado da Saúde (SES) e da Rede Estadual 
de Hemocentros - Rede Hemo, inaugurou as novas instalações do 
hemocentro na cidade de Rio Verde. Além disso, a instituição recebeu 
o nome de Hemocentro Estadual da Região Sudoeste I - Hemogo Rio 
Verde - Janielly Regina do Nascimento, em homenagem à moradora 
da cidade que realizou tratamento contra um câncer e necessitou 
de transfusão sanguínea durante o período. Doadores destaques da 
unidade também foram homenageados. 

Para o então secretário de Estado da Saúde, Sandro 
Rodrigues, a entrega desta obra reforça o compromisso do Governo 
do Estado de Goiás com a regionalização da saúde. “Depois de 30 
anos, conhecer as dependências renovadas dessa instituição é 
algo muito especial. Essa cidade nos dá um retorno incrível sobre 
doação de sangue, temos recordes de pessoas que vem aqui doar 
sangue. Essa entrega representa o que estamos fazendo em todo 

Inauguração das novas instalações do Hemogo Rio Verde é marcada
por homenagens e muita emoção

o estado. Tudo está bonito, aconchegante e acolhedor, no padrão 
que queríamos”, pontuou.

Reforma

Com um investimento de R$ 2,2 milhões de reais a unidade 
foi totalmente reformada e passou a contar com uma estrutura 
moderna, que proporciona mais conforto e comodidade para 
doadores e pacientes. A obra contemplou toda a estrutura do prédio, 
cerca de 1.695 metros quadrados de área modificada, incluindo 
calçada e jardinagem.

Antes, eram realizadas em média 90 coletas de sangue por 
dia. Com a revitalização, a unidade passou a contar com quatro 
poltronas de coleta convencional e uma para aférese, aumentando 
a capacidade de atendimento para 120 doações por dia, um 
incremento de 25%.
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A unidade móvel da Rede Hemo participa semanalmente 
de eventos ou é acionada por instituições interessadas em recebê-
la como faculdades, igrejas, órgãos públicos, empresas privadas, 
indústrias, entre outros. Somente no ano de 2022, 8.885 pessoas 
realizaram doações de sangue durante as coletas externas. 

Em 2022, a unidade móvel da Rede Hemo, participou de grandes 
eventos, entre eles, Mutirão do Governo de Goiás; Caravana do Bem, da 
Prefeitura de Goiânia; e Balanço Geral nos Bairros, evento em parceria 
com a Record TV. A diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, 
explica que essas são oportunidades para trazer consciência social. 

Unidade móvel participa de grandes eventos em Goiânia

O Ministério da Saúde define novas regras para a doação de 
sangue relacionadas às pessoas que tiveram covid-19. A partir do 
dia 24 de janeiro de 2022, a Rede Estadual de Hemocentros – Rede 
Hemo, adotou novos critérios.

Pessoas candidatas à doação de sangue com diagnóstico 
ou suspeita de covid-19 e que apresentarem doença sintomática, 
podem efetuar a doação 10 dias após a completa recuperação. Os 
candidatos que apresentarem um diagnóstico positivo, mas que 
permanecerem sem sintomas, podem doar após 10 dias da data 
de coleta do exame. As pessoas que tiveram contato com um caso 
confirmado de covid-19 durante o período de transmissibilidade, 
podem doar sangue 7 dias após o último contato.

Ministério da Saúde altera regras para doação de sangue de quem teve covid-19

“Além de manter os nossos estoques, que salvam vidas, ampliamos 
ainda mais a cultura da doação e fidelização dos nossos doadores”. 

Somando todas as bolsas de sangue coletadas durante as sete 
edições do Mutirão do Governo de Goiás, que aconteceu em Goiânia, 
Luziânia, Valparaíso de Goiás, Formosa e Águas Lindas, 706 pessoas 
realizaram doações, além de 147 novos cadastros para doação de 
médula óssea. Já durante a Caravana do Bem, da Prefeitura de 
Goiânia, realizada no Parque Atheneu, 74 coletas foram realizadas. 
Nas duas edições no Balanço Geral no Bairros, em 26 de novembro e 
17 de dezembro, somam-se 89 doações voluntárias de sangue. 
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A Rede Hemo chamou a atenção da comunidade para o 
Fevereiro Laranja, campanha que visou conscientizar a população 
sobre o combate à leucemia e a importância do cadastro de novos 
doadores de medula óssea. Segundo a então médica hematologista 
da Rede Hemo, Rafaela Fonseca, a leucemia é o 10° tipo de câncer 
mais frequente na população. “Trata-se de uma doença maligna que 
afeta os glóbulos brancos, geralmente, de origem desconhecida, que 
tem como principal característica o acúmulo de células doentes na 
medula óssea, que substituem as células sanguíneas normais”.

Segundo estimativas do Instituto Nacional de Câncer (INCA), 
entre os anos de 2020 e 2022, foram diagnosticados mais de 10 mil 
casos de leucemia por ano no país. A médica reforçou a importância 
da conscientização sobre a doença para garantir um diagnóstico 
rápido, com maiores chances de tratamento. “É preciso estar atento 
a alguns sintomas da doença, como anemia, cansaço, palidez, 
fraqueza, febre, aumento de manchas roxas na pele, sangramentos 
e infecções de repetição. A confirmação do diagnóstico só poderá 
ser feita com exames laboratoriais e de medula óssea”, explicou 
Rafaela. 

Rede Hemo intensifica campanha de doação de medula óssea em 
Goiás durante o Fevereiro Laranja

No Setembro Verde, mês que visa à conscientização da 
população sobre a importância da doação de órgãos e tecidos, a 
Rede Hemo intensificou a campanha para cadastro de doadores 
de medula óssea em Goiás. No dia 17 de setembro, data em que é 
comemorado o Dia Mundial do Doador de Medula Óssea, a Rede 
Hemo convidou a população para fazer seu cadastro ou atualizá-lo. 
A ação gerou uma grande corrente do bem em prol da vida.

Segundo a hematologista e diretora médica da Rede Hemo, 
Alexandra Vilela, atualmente, em Goiás, existem 232 mil pessoas 
inscritas no Registro Nacional de Doadores Voluntários de Medula 
Óssea (REDOME) como doadores voluntários. “Os hemocentros 
são os únicos locais para realizar o cadastro e se tornar um possível 
doador de medula óssea. Além disso, cerca de 668 pacientes estão 
em busca de um doador compatível”, afirmou.

Conforme dados do Redome, a probabilidade de encontrar um 
doador de medula compatível é de 1 em 4 de doadores aparentados 
e 1 em 100 mil não aparentados. “Portanto, quanto mais pessoas se 
cadastrarem, maiores serão as chances dos pacientes que aguardam 
na fila de transplante”, explicou Alexandra. A hematologista enfatiza 
que, existe um cruzamento de dados mundial, e caso haja um doador 
compatível em qualquer lugar do país ou no exterior, o mesmo é 
acionado e tem todas as despesas de deslocamento e hospedagem 
custeadas pelo Ministério da Saúde.

Setembro Verde: Rede Hemo intensifica campanha de doação de medula óssea em Goiás
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No dia 17 de setembro, o Hemocentro Estadual Coordenador 
de Goiás Prof. Nion Albernaz, recebeu a visita da Associação das 
Mulheres para a Paz Mundial (AMPM), em conjunto com a ONG 
não-governamental Youth & Students for Peace (YSP) – Jovens 
Estudantes para a Paz, em ação social que movimentou jovens 
para doação de sangue e cadastro no banco de doadores de 
medula óssea.

Denyse Goulart, diretora-geral da Rede Hemo, falou sobre 
a importância da data para a comunidade científica. “Essa data é 
muito importante porque é o momento que a gente pode chamar 

Setembro Verde: 17 de setembro é Dia Mundial do Doador de Medula Óssea

a atenção da sociedade de uma maneira bem efetiva para a 
importância do transplante de órgãos, especialmente o transplante 
de medula óssea, que é o que tem ligação com a nossa atividade”.

Segundo o Registro Nacional de Doadores Voluntários de 
Medula Óssea no Brasil – REDOME, existem mais de 5,5 milhões de 
brasileiros cadastrados. A doação pode ajudar cerca de 80 pessoas 
com doenças distintas, como por exemplo: leucemias, linfomas, 
mieloma múltiplo, aplasia de medula e imunodeficiências. O 
transplante compreende a substituição da medula óssea doença 
por células saudáveis, a fim de restabelecer a medula óssea.



06 Humanização
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No dia 5 de março, o Hemocentro Estadual Coordenador 
Professor Nion Albernaz, em Goiânia, realizou uma exposição de 
carros antigos, em parceria com a Associação dos Proprietários de 
Carros Antigos (APCAR). Durante o evento, a unidade cadastrou 
76 doadores, coletou 64 bolsas de sangue, realizou sete cadastros 
de medula óssea e duas doações de plaquetas. Participam da 
ação além da APCAR, Casa da C-10, OpalaGyn - Clube do Opala de 
Goiânia, Equipe Ferrugem, Pickups Club Goiás, Puma Clube do Brasil, 
Quadrados Club GO, Ratos do Norte Club e Retro Car Club.

O presidente do clube Pickup Clássicas, Abigail Alves, 
garantiu sua doação. “Fui o primeiro a chegar com a minha Pickup 
amarela. É um prazer estar aqui doando sangue, contribuindo e 
expondo nossos hobbies. Espero que possamos realizar muitos 

Mais de 60 bolsas de sangue são coletadas durante exposição de carros antigos

As unidades da Rede Hemo foram pontos de coletada da 
12ª edição da Campanha do Agasalho, em parceria com o Sistema 
Sagres, o Idtech promoveu entre os dias 18 de maio e 4 de junho, a 12ª 
edição da Campanha do Agasalho. Durante o período da pandemia 
da covid-19 a ação ficou suspensa, retornando este ano.

Mais de 16 mil peças de roupas, calçados e cobertores foram 
entregues a 36 entidades filantrópicas de Goiânia e Aparecida de Goiânia.

De acordo com o diretor superintendente do Sistema Sagres, 
Vinicius Tondolo, é muito importante poder participar desse tipo 
de ação. “Faz parte do nosso DNA cuidar e olhar para o próximo. 
Para nós do Sistema Sagres é muito importante participar e fazer 
parte disso há muito tempo, desde o princípio. Olhar para o próximo 
e estar ao lado do Idtech em mais uma edição, em um momento 
tão duro e difícil, onde cada vez mais pessoas precisam da nossa 
empatia, do nosso desejo de desenvolvimento humano e cuidado 
com o próximo”, comenta.

Idtech promove 12ª edição da Campanha do Agasalho

outros eventos”, comentou. Já para o presidente da APCAR, Renato 
Capeleti, agradeceu o Hemocentro por mais uma oportunidade. 
“Sabemos que uma bolsa de sangue pode salvar até quatro vidas. 
Vamos sair daqui com mais vontade de buscar doadores”, ressaltou.

A diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, comentou 
que os clubes tiveram a oportunidade de conhecer as dependências 
do Hemocentro e os doadores de se descontraírem. “Foi um 
momento de encontros, um dia muito produtivo. Ainda estamos 
com dificuldades para manter o estoque do banco de sangue nesse 
período de pandemia, mas são ações como esta que nos ajudam a 
multiplicar parcerias. Nosso projeto começou apenas com a APCAR, 
hoje já temos vários outros clubes que nos apoiam e, essa expansão, 
ajuda a sensibilizar mais pessoas”, finalizou.
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Em alusão ao Dia Mundial da Hemofilia, 17 de abril, portadores 
da doença em Goiás afirmam que há muito que ser celebrado, 
durante encontro no Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion 
Albernaz, realizado no dia 13 de abril. Jorge Porto, presidente da 
Associação dos Hemofílicos do Estado de Goiás (Aheg), destacou a 
evolução do serviço prestado pela Rede Hemo. “Com a reforma do 
Hemocentro de Goiânia, ganhamos muito em qualidade. O novo 
prédio permitiu um espaço adequado para quem faz fisioterapia, 
o atendimento como um todo evoluiu bastante, e nosso objetivo 
agora é estender essa assistência para outros municípios, com apoio 
da Federação dos Hemofílicos, do Ministério da Saúde e do Governo 
de Goiás”, pontuou.

O encontrou contou com a participação de pacientes, 
familiares e da equipe multidisciplinar do Hemocentro, que é 
formada por hematologistas, enfermeiros, assistente social, 
nutricionista, psicóloga, fisioterapeuta e farmacêutica. O grupo 
se reuniu em um bate-papo no hall do auditório, onde puderam 
esclarecer dúvidas, trocar experiências e receber orientações 
sobre a doença e o tratamento oferecido pela Rede Hemo. A então 
médica hematologista Rafaela Farias reforçou a importância da 
profilaxia no tratamento dos pacientes hemofílicos. “A profilaxia é 
a principal forma de prevenir sangramentos, com aplicação do fator 
de coagulação, antes da ocorrência de algum sangramento. Aqui 
no Hemocentro, nós realizamos o treinamento de como o paciente 
deve fazer o procedimento em casa, orientamos sobre a dosagem 

Pacientes vão ao Hemocentro Coordenador celebrar o Dia Mundial da Hemofilia

e disponibilizamos a medicação que é ofertada pelo SUS [Sistema 
Único de Saúde]”, esclareceu.

A diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, lembrou ainda 
que o Hemocentro garante assistência médica e multiprofissional a 
600 pacientes portadores de hemofilia do Estado. “O tratamento das 
hemofilias (tipos A e B) é realizado de forma exclusiva, pelo SUS, por 
meio dos hemocentros que oferecem uma linha de cuidado para 
tratamento e prevenção de complicações em diversas modalidades 
a todos os pacientes brasileiros acometidos pela doença.”

Ludicidade

Para o público infantil, o auge do evento aconteceu no 
auditório da unidade, que foi decorado com muitos balões para 
receber os pequenos com toda ludicidade e encanto. O técnico de 
enfermagem Jailson Borges e o recepcionista Sérgio Lemes deixaram 
de lado por algumas horas suas funções e assumiram a animação do 
evento como os palhaços Paçoca e Futrica. Além das brincadeiras, 
os profissionais também roteirizaram e apresentaram um teatro 
de fantoches esclarecendo a importância do tratamento correto 
da hemofilia, da profilaxia e da boa alimentação. “Para nós foi uma 
alegria participar desse momento, saber que estamos reforçando 
informações importantes de uma forma lúdica, e lembrando que 
com o tratamento adequado é possível correr, brincar, praticar 
esportes e tudo mais que eles quiserem”, disse Sérgio.
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“São João! São João! Acende a fogueira do meu coração...” 
Não faltou música boa, comidas típicas e animação no 1° Arraiá do 
Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz realizado 
no dia 24 de junho. Logo na chegada, os convidados encontraram 
o pátio da unidade todo decorado e com vários cenários para fazer 
fotos. O primeiro show da noite foi com a dupla Mauro e Gabriel, 
que chamou todo mundo para pista para dançar aquele forrozinho. 
Em seguida, foi a vez da Quadrilha Aconchego encantar a todos os 
presentes com uma belíssima apresentação.

Thaykeson Duílo, 33 anos, é hemofílico e há dois anos faz 
acompanhamento médico e multidisciplinar Hemocentro. Mesmo 
morando em Rio Verde, a 215 quilômetros de Goiânia, fez questão 

1° Arraiá do Hemocentro reúne colaboradores, pacientes e familiares para celebrar São João

de vir para capital participar o 1° Arraiá do Hemocentro. “Sou bem 
festeiro e não poderia ficar de fora dessa celebração. Sempre fui 
muito bem recebido por todos e fiquei muito feliz com o convite 
para o arraiá. Tá perfeita a festa!”, disse.

A enfermeira do Escritório da Qualidade do Hemocentro, 
Karla Alves, falou da alegria de ver todos aproveitando os festejos 
juninos. “Foi uma festa preparada por nós, para todos nós, que 
merecemos muito depois de muita luta em mais de dois anos de 
pandemia. A equipe do Hemocentro tem essa energia de colocar 
amor em tudo que faz e o resultado não poderia ser diferente: 
pessoas alegres e felizes celebrando a vida, e que venha o 
segundo arraiá.”
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O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, 
unidade da Rede Hemo, completou no dia 18 de agosto, 34 anos 
de história, atendimentos e muitas vidas salvas. Para celebrar este 
momento especial a instituição convidou parceiros, colaboradores, 
além de doadores para participarem das comemorações de aniversário. 
Durante o evento, todos os presentes também puderam apreciar o 
show da musicista Aline Araújo, que alegrou a manhã tocando harpa.

Durante a festividade, os doadores efetivos receberam um 
broche personalizado e uma réplica da bolsa de doação de sangue, 
que faz parte do lanche especial de aniversário, para guardarem 
de recordação. A doadora de 62 anos, Ereny Mendanha, esteve na 
unidade e contribuiu doando. “Eu já tomei sangue em uma época da 
minha vida, por isso voltei a doar, para retribuir a ajuda que já recebi. O 
pessoal aqui é excelente no atendimento, foi tudo ótimo”, agradeceu.

O capitão dos portos da Marinha de Goiás, Felipe Santiago, 
também esteve presente com militares das Forças Armadas para 
doarem sangue. “Iniciamos nossa parceria com o Hemocentro 
em 2021, desde que nossas instalações chegaram a Goiânia, com 
o propósito de trazer militares voluntários para doar sangue, pois 

Aniversário do Hemocentro Coordenador é comemorado com apresentação musical

No dia 8 de outubro o Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz, fez uma linda festa para os pacientes infantis da 
unidade. A direção organizou uma manhã de atividades para que os 
pequenos pudessem celebrar o Dia das Crianças com suas famílias. 
A diretora-geral do Hemocentro, Denyse Goulart, recebeu o grupo 
e acompanhou toda a celebração. “Para nós, esse é um momento 
muito importante, porque queremos que os nossos pacientes 
se sintam acolhidos e fiquem felizes de virem ao Hemocentro. 
Preparamos tudo com muito carinho e ver o sorriso deles é a melhor 
recompensa.” 

No hall do auditório, várias mesinhas foram montadas com 
um kit de lápis de cores e várias imagens para a meninada colorir. 
Eles também fizeram desenhos livres sobre o Hemocentro e como 
se sentem na unidade. O paciente Thiago Rodrigues, 12 anos, 
desenhou uma mãozinha ligada a uma bolsa de sangue para ilustrar 
os momentos que ele precisa fazer transfusões de sangue. “Quando 
falam em Hemocentro, a primeira coisa que vem na minha cabeça é 
onde eu tomo fator e é onde as pessoas cuidam de mim quando eu 
me machuco, também é onde eu faço fisioterapia”. Ele e a sua irmã 
mais nova, Maria Júlia Rodrigues, 6 anos, se divertiram bastante, 
acompanhados pela mãe, Silvana Santos, que também aprovou o 
momento de integração entre as famílias dos pacientes.

Outra atração que animou os convidados foi a presença do 
Homem-Aranha, que brincou muito com a meninada, pousou 

Pacientes do Hemocentro Coordenador celebram o Dia das Crianças em Goiânia

para as fotos e prometeu voltar mais vezes. A equipe da unidade 
também preparou um lanche especial para a turma com direito 
a pipoca, algodão doce, sucos e outras guloseimas. Também teve 
concurso de dança e todo mundo se saiu tão bem que os jurados 
não conseguiram decidir um vencedor. Resultado: todos ganharam 
e se divertiram bastante.

temos essa consciência social e humanitária, para contribuir com o 
esforço da unidade local”, destacou.
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Ao som de muito rock’n roll, o Governo do Estado de Goiás, 
por meio da Secretaria de Estado da Saúde (SES), realizou a 9ª edição 
do Doe Sangue ao Som do Rock, no Hospital Estadual Alberto Rassi 
– HGG em parceria com a Rede Estadual de Hemocentros – Rede 
Hemo. O evento aconteceu no dia 26 de novembro e bateu recorde 
de doações, com 191 candidatos, 154 bolsas coletadas e 18 cadastros 
para doação de medula óssea. Participaram as bandas Nightrain 
e Bandinha de Rock, além de motoclubes e torcidas organizadas. 
O secretário de Estado da Saúde, Sérgio Vencio, esteve presente e 
parabenizou a iniciativa. “Agradeço a todos que vieram. Não estamos 
doando sangue, estamos doando vida”. A festa celebrou também o 
Dia Nacional do Doador Voluntário de Sangue, comemorado em 
25 de novembro. Sergio Vencio entregou certificados simbólicos 
para motoclubes e para o Flanáticos, consulado do Flamengo 
que estiveram presentes. A iniciativa além de uma forma de 
agradecimento pretende fortalecer a parceria, e estimular a 
participação no próximo ano.

A novidade desta edição foi que pela primeira vez, toda 
estrutura para doação de plaquetas foi montada, para que as pessoas 
agendadas pudessem também participar do evento. Ao total foram 

9ª edição do Doe Sangue ao Som do Rock no HGG bate recorde de doações

quatro doações, uma delas da Juliana Barbosa, servidora pública, 
que já é doadora e como gosta de rock, aproveitou. “O importante 
é ajudar alguém. Como o meu sangue é O-, eu doou para todos”. 
O paciente Wanderly Silveira, 28 anos, ouviu o som do quarto e 
não resistiu. “Eu como metaleiro desde pequeno, não aguentei e 
pedi para descer. Já fui doador de sangue e hoje como receptor de 
plaquetas reconheço ainda mais esse gesto de humanidade, e um 
dia essa gratidão retorna para você”, afirma.

Elismar Gomes é bancário e faz parte do motoclube de Araxá, 
o 100 Destino, levou a filha Natália Gomes, de 21 anos, e juntos 
realizaram a doação. Elismar contou que participa desde o início. 
“Nosso motoclube tem 14 anos, e há nove participamos do evento. 
Motoclube é uma irmandade e o nosso princípio é ajudar o próximo. 
Minha filha anda comigo desde os três anos, tá na veia, por isso 
estamos aqui doando sangue, curtindo rock e abraçando os irmãos”. 
Natália já participou de edições anteriores e reforçou que sempre 
convida os amigos. “Entre os jovens ainda é muito difícil, então como 
hoje é uma oportunidade mais atrativa, eu sempre convido. Todos 
os anos eu venho com meu pai, é uma chance de fazer algo por 
quem precisa”
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No dia 25 de novembro, data em que é comemorado o Dia 
Nacional do Doador de Sangue, os doadores que compareceram 
às unidades da Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo 
receberam uma lembrança especial em agradecimento pelo gesto 
voluntário de salvar vidas. Segundo a diretora-geral da Rede Hemo, 
Denyse Goulart, a iniciativa foi uma forma reconhecer a boa ação 
dos doadores. “Os nossos doadores estão cada vez mais engajados. 
Essa lembrança singela é uma forma de agradecer todos os nossos 
voluntários pelo gesto solidário que, sem dúvidas, faz toda a 
diferença na vida daqueles que precisam da doação”, pontuou.

Rede Hemo comemora o Dia Nacional do Doador de Sangue com homenagem a doadores

O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz 
prestou homenagem aos doadores de sangue e plaquetas durante 
evento em alusão ao Dia do Doador de Sangue, celebrado no dia 
25 de novembro. A solenidade ocorreu no dia 30 de novembro, e 
contou com a presença do secretário de Estado da Saúde, Sérgio 
Vencio. Durante a ação houve a entrega de troféus e das primeiras 
carteiras do projeto Doador Destaque aos voluntários habilitados.

Sérgio Vencio salientou sobre a importância da doação e 
parabenizou todos os voluntários pela iniciativa. “Hoje é um dia 
muito importante. O que vocês fazem aqui é extremamente valioso 
para mantermos o nosso banco de sangue abastecido para aqueles 
que necessitam. A doação traz a esperança de que o ser humano é 
capaz de cuidar, amar e doar, mesmo sem saber quem irá receber. 
Parabéns a todos vocês.”

Ainda durante o evento, houve o lançamento da exposição 
Vida em Cores, do artista plástico Hudson Curvo, dentro do projeto 
de humanização Arte pela Vida. Hudson Curvo contou que essa é 
a sua primeira participação em um ambiente de saúde. “Essa é a 

Hemocentro Coordenador presta homenagem a doadores

minha primeira exposição em uma unidade de saúde. Quando fui 
convidado para participar do projeto eu priorizei pelas cores, pensei 
em trazer mais alegria para o ambiente, chamar atenção pelas obras 
coloridas e promover entretenimento”, contou o artista plástico.

Projeto Doador Destaque

O projeto Doador Destaque foi lançado pelo Governo de 
Goiás, no mês de junho, por meio da parceria entre Secretaria de 
Estado da Saúde (SES) e Rede Hemo. A Carteira do Doador poderá 
ser disponibilizada nas categorias Vermelha, Bronze, Prata e Ouro, 
mediante o cumprimento dos critérios estabelecidos a partir da 
terceira doação. A categoria Vermelha será concedida aos doadores 
que realizaram entre três e dez doações; categoria Bronze, entre 
onze e quinze doações; categoria Prata, entre dezesseis e vinte 
doações; e a categoria Ouro, a partir de vinte doações. O intervalo 
entre as doações deve respeitar o tempo e os critérios previstos na 
legislação vigente.





07 Ensino e Pesquisa
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Nos dias 26 e 27 de maio, o Instituto Pró-Hemoce (IPH) realizou o 
1º Encontro Técnico-científico dos Hemocentros do Brasil, em Fortaleza 
(CE). Com uma programação híbrida, a fim de integrar profissionais 
de hemoterapia de todo o país, o evento teve a participação de 
representantes de 25 hemocentros. Representando Goiás, as diretoras 
Denyse Goulart e Ana Cristina Novais participaram do encontro 
presencialmente e de forma virtual, mais de 50 colaboradores da Rede 
Hemo assistiram as palestras on-line.

Para Ana Cristina o encontro foi fundamental para fortalecer 
a Hemorrede Nacional. “Estávamos precisando muito desse 
evento presencial para nos conhecer e integrar o trabalho que há 
muito estava sendo realizado por cada estado de forma isolada, 
então, esse encontro serviu para revigorar toda a equipe”, disse. A 
diretora técnica da Rede Hemo também destacou a importância da 
realização híbrida do evento. “Esse formato permitiu que não apenas 
os diretores participassem do encontro, como também oportunizou 
que tivéssemos representantes de todos os setores e unidades da 
Rede Hemo.” Durante a programação, os diretores realizaram visita 
técnica ao Hemocentro do Ceará – Hemoce.

 Com programação híbrida, profissionais da Rede Hemo participam do 1º Encontro 
Técnico-científico dos Hemocentros do Brasil

Entre os dias 15 e 18 de junho, biomédicos da Rede Hemo, 
participaram do XXII Congresso Brasileiro de Biomedicina e V Congresso 
Internacional de Biomedicina, no Centro de Convenções de Goiânia, 
um evento voltado para as comunidades científicas, profissionais e 
acadêmicos, promovido pela Associação Brasileira de Biomedicina 
(ABBIOM). Além disso, no dia 17, o Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz recebeu a visita de biomédicos que participavam 
do congresso para conhecerem às instalações da unidade.

A biomédica Nara Rúbia Ferreira Grande de Paula é da cidade de 
Guarani de Goiás e veio para a capital participar do evento. Ela disse que 
foi um momento engrandecedor e de atualização dos conhecimentos. 
“Fiquei apaixonada na palestra, foi muito edificante. Conheço um 
pouco da rotina da hemoterapia e sempre fui encantada por essa área. 
Para nós, que atuamos no interior, é muito bacana conhecer novas 
tecnologias que ainda estão chegando a nossas unidades”, comentou.

Já o biomédico Janilson Ribeiro, que atua na área de ensino 
e pesquisa do Centro de Hematologia e Hemoterapia do Ceará 
(Hemoce), disse que ficou muito feliz com a receptividade e 
funcionalidade do Hemocentro de Goiás. “Desejamos ver cada vez 
mais o crescimento e fortalecimento do serviço de hemoterapia 
público. O Hemogo tem um nível de qualidade excelente, é muito 
gratificante ver essa gestão competente e moderna que traz sangue 
de qualidade para nossa população”, elogiou.

Rede Hemo participa do Congresso Brasileiro e Internacional de Biomedicina - CBBM 2022
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O Ministério da Saúde (MS) promoveu nos dias 18 e 19 de 
julho um webinar com profissionais de hemocentros de todo o país 
para falar sobre estratégias de captação e fidelização de doadores 
de sangue. O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion 
Albernaz direcionou colaboradores do setor de captação, escritório 
da qualidade, ciclo do doador, diretoria, jurídico e assessoria de 
comunicação para participarem do encontro on-line.

Fabiano Romanholo, coordenador-geral da Coordenação 
de Sangue e Hemoderivados do Ministério da Saúde, destacou 
que em 2021 foram realizadas 14 doações por mil habitantes pelo 
Sistema Único de Saúde (SUS) no país, o que corresponde a 1,4% da 
população brasileira, e que o MS promove campanhas constantes 
para incentivar os doadores de sangue. “Em 14 de junho deste ano 
lançamos a campanha Doe sangue regularmente. Você doa, a 
vida agradece e o foco foi sensibilizar novos doadores, incentivar a 
doação regular de sangue e agradecer pela solidariedade e altruísmo 
de todos que já são voluntários”. O coordenador informou que em 
2022, o MS já investiu 1,8 bilhões nos serviços de hematologia e 
hemoterapia no país, que foram destinados à modernização das 
unidades, a qualificação de profissionais e ao fornecimento de alto 
custo para os pacientes assistidos pelo SUS.

Profissionais do Hemocentro participam de webinar sobre captação e
fidelização de doadores de sangue

As fisioterapeutas do Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz, Fernanda Prestes e Jessyka Bueno, participaram 
no dia 30 de julho do 7° Simpósio Músculo Esquelético, em São Paulo. 
Na programação do evento, os participantes puderam acompanhar 
palestras sobre “Abordagem não cirúrgica e gerenciamento de 
artropatia hemofílica”, “Inflamação e hemofilia: como equilibrar 
a gestão de intervenções terapêuticas?”, “O cenário dos novos 
tratamentos fisioterapêuticos: opções para monitoramento 
musculoesquelético”.

Fernanda destacou que participar de eventos como o simpósio, 
agrega muito para a prática clínica de qualquer fisioterapeuta. “Essa 
experiência nos permitiu conhecer a realidade de profissionais de 
outros estados e países, atualizar e adquirir novos conhecimentos. 
Desta forma, podemos aperfeiçoar o trabalho desenvolvido no 
Hemocentro e oferecer um atendimento de qualidade aos nossos 
pacientes portadores de coagulopatias”, disse.

Jessyca explicou que devido à deficiência dos fatores de 
coagulação, pacientes portadores de coagulopatias podem ter 
sangramentos com frequência no sistema muscular, principalmente 

Fisioterapeutas do Hemocentro Coordenador participam do 7° Simpósio 
Músculo Esquelético

no sistema articular, que comprometem a função motora. “O 
evento foi especial e com temas de suma importância para nosso 
enriquecimento profissional. Foi um momento para trocarmos 
experiências e expor dúvidas e dificuldades com outros profissionais 
que têm uma vivência semelhante com a nossa”, reforçou.
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A Rede Hemo ficou em terceiro lugar na Campanha Engaja 
Rede Onco Ensino, com 66,6% de taxa de conclusão dos cursos 
disponibilizados pela instituição. O objetivo da iniciativa é incentivar os 
profissionais da saúde a aperfeiçoarem seu aprendizado e tornarem o 
atendimento ao paciente com câncer mais especializado e de maior 
qualidade. Participaram 174 instituições conveniadas por todo Brasil, 
e as três primeiras colocadas receberam um tablet destinado ao 
setor Ensino e Pesquisa. A campanha disponibilizou 30 cursos para as 
instituições conveniadas, e contou com 5.104 profissionais inscritos 
de todo o país. O projeto teve como objetivo reconhecer e premiar 
as instituições de destaque na turma atual. Foram considerados 
os seguintes indicadores para premiar a instituição: profissionais 
alcançados, taxa de participação e taxa de conclusão.

Cáritas Marquez Franco, diretora de Ensino e Pesquisa, 
reforçou que só foi possível receber esse prêmio porque a alta 
direção apoiou em todas as etapas. “Foi um trabalho em equipe 
conduzido pela diretoria, envolvendo os gestores, líderes e todos 
os colaboradores. Importante enfatizar que na instituição já existe 

Rede Hemo vence Campanha Engaja Rede Onco Ensino

Os colaboradores da Rede Hemo, participaram, entre os 
dias 29 de novembro e 1° de dezembro, do curso “Construindo 
o conhecimento em Imuno-hematologia.” A capacitação foi 
conduzida no formato híbrido, com aulas presenciais, ministradas no 
Hemocentro Coordenador e com transmissão on-line simultânea, 
alcançando todos os colaboradores das demais unidades no 
interior. A iniciativa ocorreu por meio da parceria firmada com a 
Bio-Rad, empresa fornecedora de insumos para os testes imuno-
hematológicos de doadores e receptores.

O objetivo do curso foi fortalecer o Hemocentro Coordenador 
como coordenador da Política Estadual de Hematologia e 
Hemoterapia no Estado de Goiás, bem como fomentar a aquisição 
dinâmica de novos conhecimentos por meio de intercâmbio de 
saberes e experiências nas ações. A identificação de anticorpos 
irregulares; estudos de casos de anemias imuno-hemolíticas; doença 
hemolítica perinatal; anemias hemolíticas autoimunes, entre outros 
tópicos foram abordados durante a capacitação.

Segundo a palestrante Ana Lúcia Girello, a programação do 
curso foi feita sob medida para os colaboradores da Rede Hemo. 
“Durante essa capacitação, nós discutimos a resolução de casos 
complexos e algumas ferramentas sorológicas de rotina que são 
especiais, para que a gente possa avançar no diagnóstico e no 
tratamento de algumas patologias especificas. Foram três dias de 
conteúdo teórico aplicado à prática, então, os participantes puderam 
apresentar os seus casos para que realizássemos os estudos e, então, 
iniciamos a apresentação dessas técnicas especiais e como aplicá-las.” 

Colaboradores da Rede Hemo participam de capacitação sobre a imuno-hematologia

Ana Lúcia também destacou a relevância do conteúdo para 
os participantes. “Para o colaborador isso é um ganho, pois ele 
trabalha com mais assertividade, mais segurança e isso contribui 
com a realização dos testes de forma otimizada e com economia de 
recursos, materiais e humanos. As rotinas da imuno-hematologia 
são muito complexas, trabalhosas e demoradas. Às vezes, quando 
a gente não tem o algoritmo perfeito dos testes, acabamos fazendo 
testes demais sem chegar àquele resultado que esperamos. Então 
o objetivo do treinamento também é otimizar o uso dos reagentes 
e das técnicas adicionais, de forma que os resultados sejam mais 
eficientes e eficazes”, ressaltou.

uma cultura de aperfeiçoamento contínuo que envolve atividades 
da Educação Permanente. Portanto, participar da Campanha Engaja 
Rede Onco Ensino foi uma oportunidade que contribuiu muito para 
a qualificação da Rede Hemo”.



08 Desenvolvimento 
Pessoal
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No dia 31 de janeiro, a Rede Hemo, 
encerrou o mês com uma palestra on-
line sobre saúde mental e emocional, 
em alusão a campanha Janeiro Branco. 
Com tema “Sua saúde mental importa”, o 
diálogo abordou assuntos como práticas 
saudáveis de autocuidado e aspectos da 
Síndrome de Burnout, doença causada 
pelo excesso de tensão e estresse advindo 
dos locais de trabalho. A ação voltada 
para os colaboradores foi uma parceria 
entre a Comissão Interna de Prevenção de 
Acidentes (CIPA) e o Serviço Especializado 
em Engenharia de Segurança e em Medicina 

Rede Hemo promove palestra sobre saúde mental e emocional para colaboradores

Mais de 100 colaboradores do Hemocentro Estadual 
Coordenador Prof. Nion Albernaz, participaram nos dias 14 e 15 de 
fevereiro do treinamento Suporte Básico de Vida, de forma teórica 
e prática. Durante os exercícios foram ensinados técnicas de 
reanimação como compressão torácica, obstrução de vias aéreas 
para bebês, crianças e adultos, além de ventilação de resgate. Os 
procedimentos exigem cautela e atenção para serem realizados 
e são fundamentais para os primeiros socorros de vítimas de 
engasgamento e parada cardiorrespiratória, caracterizada quando 
há uma perda súbita da função cardíaca, respiração e consciência.

O médico intensivista Francisco Fernando Carneiro Dias, 
conta que essa capacitação muda completamente o status de 

Hemocentro Coordenador promove treinamento sobre primeiros socorros

do Trabalho (SESMT). Ao final da palestra foi 
disponibilizado para os participantes um 
e-book sobre saúde mental com dicas e 
conteúdo informativo sobre o tema.

Durante a apresentação, a então 
psicóloga Lívia Brito, explicou que saúde 
mental é para todas as pessoas. “Falar 
sobre esse tema é um momento de 
conscientização e de oportunidade para 
repensarmos nosso próprio cuidado. E com 
esse compartilhamento de informações 
os colaboradores têm a chance de buscar 
novas estratégias de cuidado, obtendo 
melhorias na vida profissional e pessoal.” 

sobrevida de uma pessoa que precisou de atendimento. “O suporte 
básico de vida, quando bem realizado, aumenta a sobrevivência 
da pessoa que foi acometida por um mal súbito, até a chegada do 
suporte avançado. Por isso, a população civil precisa saber realizar 
procedimentos básicos de primeiros socorros, para que possa 
restabelecer minimamente um fluxo sanguíneo ou uma oxigenação. 
No fim, o resultado dessa iniciativa faz toda a diferença”, ressaltou.

Segundo a coordenadora do Escritório da Qualidade do 
Hemocentro Coordenador, Gisele Gomes, a unidade preza pela segurança 
de todas as pessoas. “Queremos que nossos colaboradores saibam agir 
em situações de emergência. É fundamental para a segurança, tanto 
dos pacientes, como de doadores e dos próprios colaboradores”, finaliza.
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O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, 
celebrou o Carnaval em grande estilo no dia 25 de fevereiro. Com 
uma música autoral, instrumentos e fantasias, as equipes visitaram 
cada setor da unidade entregando um kit de prevenção com máscara 
e álcool em gel para colaboradores e doadores de sangue. A ação foi 
uma parceria do Escritório da Qualidade e dos Serviços Especializados 
em Engenharia de Segurança e em Medicina do Trabalho - Sesmt.

A colaboradora Jéssica Ribeiro Arantes Martins, além de 
se fantasiar, contou como foi importante participar do evento. 
“A adesão das pessoas com o cuidado pessoal depois de ações 

Hemocentro Coordenador realiza ação de Carnaval

Cerca de 140 colaboradores do Hemocentro Estadual 
Coordenador Prof. Nion Albernaz foram imunizados contra influenza 
e sarampo. Segundo a enfermeira Ana Maria Assunção, responsável 
pela aplicação dos imunizantes, a vacina é a medida de prevenção 
mais importante para se proteger contra a gripe e o sarampo. “Com os 
colaboradores vacinados, contribuímos para diminuição da circulação 
dos vírus e garantimos a redução de complicações decorrentes das 
doenças, como a sobrecarga dos serviços de saúde”, explica.

De acordo Gabriella Borges Roriz , da Gerência de 
Desenvolvimento e Segurança do Trabalhador,  a campanha de 
vacinação é importante e ajudará a proteger a população, além de 
reduzir sobrecarga dos serviços essenciais de saúde neste momento. 
“Acredito que a imunização foi um sucesso e estamos felizes com 
os resultados. Tivemos uma boa adesão dos colaboradores e 
prestadores de serviço da unidade, sendo que muitos já haviam se 
imunizado em outras instituições de saúde”, finalizou.

Colaboradores do Hemocentro Coordenador recebem vacina contra influenza e sarampo

como esta é sempre melhor. Vemos o grande engajamento que a 
atividade proporciona e os bons retornos também. Me sinto muito 
entusiasmada em participar, é uma ação muito positiva. ”

Para a coordenadora do Escritório da Qualidade, Gisele 
Gomes, o objetivo é disseminar uma cultura de prevenção contra 
a covid-19. “Incentivamos o uso da máscara, da higienização das 
mãos, para reduzir a quantidade de contaminação que temos hoje. 
Sempre que fazemos ações lúdicas temos um ótimo resultado, a 
participação das pessoas é muito nítida. Além disso, a absorção das 
informações que queremos passar é mais eficaz”, frisou.
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A Rede Hemo realizou entre os dias 11 e 13 de maio a Semana 
Interna de Prevenção de Acidentes de Trabalho – Sipat com o 
tema “Prevenção é a Solução”. Durante os três dias de evento, 
que aconteceram de forma híbrida (presencial e on-line), foram 
abordados temas como higiene do sono, alimentação saudável, 
sedentarismo, saúde bucal, infecções relacionadas à assistência em 
saúde, higienização das mãos e saúde mental.

Durante a Sipat todos os presentes receberam bolas 
massageadoras e orientações de exercícios e alongamento para 
relaxamento muscular com a fisioterapeuta do Hemocentro 
Jéssica Bueno. A profissional disse que gostou muito de participar 
das atividades e parabenizou a equipe pela organização do evento. 
“Tivemos palestras muito pertinentes e essa é uma ótima oportunidade 
de aprendermos sobre temas que são de outros setores, a palestra 
sobre saúde bucal foi muito interessante e esclarecedora” enfatizou.

Outro momento que envolveu bastante os colaboradores foi 
a Oficina de Origami com o origamista Maicon Queiroz. A dinâmica 
foi aprovada pela enfermeira Edileuza Ferreira, da Unidade de Coleta 

Sipat da Rede Hemo reforça importância da prevenção de acidentes de trabalho

No dia 25 de maio, os colaboradores da Rede Hemo, 
participaram de forma presencial, no Hemocentro Coordenador Prof. 
Nion Albernaz, e virtual nas oito unidades do interior do Estado, de 
uma palestra sobre educação no trânsito, promovida pela Secretaria 
Municipal de Mobilidade de Goiânia (SMM), em parceria com o 
Serviços Especializados em Engenharia de Segurança e Medicina do 
Trabalho (Sesmt) da unidade. A iniciativa é em alusão à campanha 
Maio Amarelo, que chama atenção da população para o grande 
número de acidentes e mortes no trânsito de todo o mundo. Durante 
a palestra, todos os participantes ganharam uma cartilha com dicas 
para ser um bom motorista, adesivos e bottons.

O objetivo do encontro foi capacitar e relembrar as regras de 
boa conduta no trânsito, em benefício dos pedestres e dos próprios 
condutores. O agente de trânsito da SMM, André de Souza Siqueira, 
conta que a educação no trânsito é uma frente de trabalho que 
não tem como foco a fiscalização. Além disso, o código de trânsito 
prevê que uma porcentagem das multas deve ser reinvestida em 
sinalização e capacitações de atualização. “Temos uma abordagem 
muito tranquila, e a aceitação é sempre muito boa. É um bate-papo 
descontraído. As pessoas precisam fazer um balanço do próprio 
comportamento de tempos em tempos. Esse momento aqui, por 
exemplo, é uma ótima oportunidade para fazermos essa revisão de 
conceitos, valores e comportamentos, sem precisar passar por uma 
situação desagradável lá fora”, ressaltou.

Colaboradores da Rede Hemo participam de palestra sobre educação no trânsito

O motorista do Hemocentro Coordenador, Jeovani dos 
Reis Ferreira, disse que apesar da vivência no trânsito, aprendeu 
informações novas na palestra e já está colocando em prática. 
“Aprendi que é errado ligar o pisca alerta ao parar na faixa de 
pedestre, nem imaginava isso, fiquei surpreso. Depois da explicação 
do agente, pude entender que a ferramenta é usada para sinalizar 
apenas acidentes e, que ao parar, na faixa para o pedestre, preciso 
me certificar que todos os demais veículos pararam também, para 
depois autorizar o pedestre seguir em frente. É sempre bom reciclar 
os conhecimentos. Adorei participar”, comentou.

e Transfusão de Quirinópolis, que acompanhou todas as atividades 
de forma on-line. “Eu gostei bastante de toda a programação, em 
especial da palestra sobre higiene do sono, e da oficina de origami, 
que foi bem descontraída.”
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A Rede Hemo disponibilizou a 4ª dose da vacina contra a 
covid-19 para os colaboradores do Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz, no dia 27 de junho. Aproximadamente 60 
pessoas completaram o esquema vacinal com o imunizante.

A técnica de enfermagem Vanessa Ramos Ribeiro, tem fobia 

Hemocentro Coordenador vacina colaboradores com a 4ª dose da covid-19

No Dia Nacional de Combate ao Fumo, comemorado em 29 
de agosto, os colaboradores da Rede Hemo participaram de uma 
palestra informativa sobre os malefícios do uso de tabaco com 
o médico pneumologista Marcelo Rabahi. Durante o momento, 
o profissional também explicou os efeitos do uso de cigarros 
tradicionais, palheiros, narguilé e o cigarro eletrônico no organismo. 
Além disso, o público presente esclarece dúvidas e mitos sobre o uso 
indiscriminado de cigarros.

O especialista explicou que muitas pessoas só acreditam 
que fumar faz mal à saúde, quando são apresentadas evidências 
e quando conhecem casos de pessoas próximas. “Na carteira de 
cigarros há informações sobre os males de seu uso. Além disso, 
têm imagens que mostram as consequências desse consumo e, 
mesmo assim, é desconsiderado. O cigarro eletrônico também 
causa dependência, ele tem partículas tão pequenas em sua 
composição que atrapalham o crescimento dos pulmões. Além 
disso, infelizmente, não sabemos em longo prazo quais serão as 
consequências e doenças que acometerão os jovens e adultos que 
utilizam dessa prática”, comentou.

O médico também ressaltou a importância de realizar palestras 
educativas a população. “As pessoas precisam entender que o hábito 
de fumar é perigoso para a saúde. Muitos acham que fumar é algo 

Colaboradores da Rede Hemo participam de palestra informativa sobre malefícios do tabaco

recreativo, que não vai causar problemas. Hoje, precisamos destacar 
o problema que é o uso do cigarro eletrônico. Precisamos alertar a 
população, principalmente os mais jovens. Isso tem que ser feito com 
cuidado, com orientações que não sejam proibitivas, pois isso pode 
gerar curiosidade em quem não experimentou ainda”, ressaltou.

de agulha, mas deixou o medo de lado para garantir sua vacina. 
“Foi bem tranquilo, achei que ia doer mais. É muito importante a 
gente se vacinar, pois com ela o número de casos de covid caiu 
bastante. É o nosso dever cuidar de nós mesmos e pensar no 
próximo também.”
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No dia 27 de setembro, o Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz promoveu aos colaboradores da unidade 
e de empresas terceirizadas uma palestra de “Conscientização 
ao Dia Nacional do Trânsito”, ministrada por Horácio Ferreira 
Martins, agente de educação de trânsito da Secretária Municipal 
de Mobilidade – SMM, em Goiânia. A palestra seguiu de forma 
leve, descontraída, interativa e com exemplos sobre conduta no 
trânsito para gerar conscientização nos participantes sobre sua 
responsabilidade enquanto condutores de veículos. 

Segundo dados do IBGE de 2021, a cidade de Goiânia concentra 
1.259.463 de veículos e população de 1.555.626. Ou seja, quase um 
veículo por pessoa só na capital de Goiás. E dado o fluxo de veículos 
na capital, o agente da SMM destacou que é preciso mudança na 
cultura da população para que as normas de trânsito sejam realmente 
respeitadas. “Nosso objetivo na palestra é despertar nas pessoas 
aquilo que elas já sabem, para contribuir com a segurança viária.” 

Hemocentro promove palestra de Conscientização ao Dia Nacional do Trânsito

O Instituto de Desenvolvimento Tecnológico – Idtech 
realizou entre setembro e novembro, o Treinamento de Líderes, que 
aconteceu em quatro módulos e foi destinado a gestores da Rede 
Estadual de Hemocentros - Rede Hemo. O objetivo do programa foi 
disseminar novos conhecimentos e desenvolver competências nos 
líderes que atuam nessas unidades. Os módulos foram realizados no 
auditório do Hemocentro Coordenador, em Goiânia e contou ainda 
com sala virtual, criada para participação das gerências da Rede 
Hemo, localizadas no interior do Estado.

O primeiro e segundo módulo, aconteceram respectivamente 
nos dias 8 de setembro e 21 de outubro, ambos ministrados pela 
palestrante Andressa Nunes, que abordou os temas “Liderança 
para gestão” e “Comunicação”. Andressa explicou que não é possível 
falar de alta performance sem incluir uma cultura de feedbacks 
de desenvolvimento. “Um feedback bem conduzido de forma 
estratégica e eficaz contribui, consideravelmente, para maior 
motivação, maior engajamento, desenvolvimento de pessoas e 
potencialização de seus resultados”, pontuou.

A psicóloga Kerielle Rodrigues, foi responsável por condizir 
o terceiro módulo da capacitação, e abordou “Gestão por 
Competências”. Kerielle destacou o papel dos gestores nas empresas. 
“O líder é uma peça fundamental do processo, se não o protagonista, 
responsável pela manutenção do maior capital da organização que 
o capital intelectual, nesse sentido a gestão por competência surge 
como um modelo de gestão de pessoas, mais aplicável no cenário 
atual, para instrumentalizar essa liderança no que se refere à 
avaliação desse time”, afirmou. 

Idtech realiza Treinamento de Líderes para gestores da Rede Hemo

A especialista em Gestão da Qualidade e Segurança do 
Paciente, Kássylla Ferreira, realizou o quarto módulo do Treinamento 
de Líderes com tema: Transparência, Qualidade e Excelência. Kássylla 
comentou que a proposta foi apresentar ferramentas utilizadas 
para gestão estratégica, como a PDCA que quer dizer, Planejar-
Fazer-Verificar-Agir. “Buscamos focar nos problemas reais, que as 
lideranças enfrentam nas suas atividades diárias, com o objetivo 
de estimular o comportamento mais proativo, na identificação do 
risco, análise das causas e definição de um plano de ação”.
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Por que estamos deprimindo mais?” Foi buscando respostas 
para esta pergunta que, no dia 26 de outubro, o psiquiatra Ítalo 
Rocha, esteve no Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion 
Albernaz, para falar sobre um tema sério: depressão. Segundo dados 
da Organização Mundial de Saúde - OMS, o Brasil é o país com a 
maior prevalência da doença na América Latina. Um levantamento, 
realizado em 2017, mostra que 5,8% da população sofre com 
depressão. O médico alerta sobre um problema que muitas vezes 
antecede a depressão, a ansiedade. “É importante viver um dia de 
cada vez, não dá para antecipar o futuro, então é importante viver o 
momento presente.”

O médico também chamou a atenção para a necessidade que 
o ser humano desenvolve de ter recompensas imediatas. “Queremos o 
tempo todo ser recompensados por mínimos esforços, e quando isso 
não acontece, gera frustrações, isso explica no consumismo desenfreado 
e nas decepções nos relacionamentos pessoais e no trabalho.

Maria de Nazaré Teixeira é assistente técnica de saúde no 
Hemocentro há 36 anos e também aprovou a iniciativa. Ela reforça a 
importância de discutir assuntos como depressão na unidade, visto 
que muitos colaboradores acabam deixando de lado o autocuidado. 

Colaboradores do Hemocentro Coordenador participam de palestra sobre depressão

O Hemocentro Coordenador Prof. Nion Albernaz deu posse 
aos novos membros da Comissão Interna de Prevenção de Acidentes 
(Cipa), no dia 1º de dezembro. Os representantes eleitos passaram 
por capacitação e receberam certificado. A Cipa é composta por 
membros eleitos (efetivos e estatutários) e colaboradores indicados 
pelo Idtech, organização social gestora da unidade.

O técnico em segurança do trabalho e representante do 
Sesmt do Hemocentro Coordenador, Renner Cassio Martins, contou 
que em 2022 a adesão à votação foi muito expressiva. “Tivemos a 
inscrição de vários candidatos, de setores diversos da instituição. 
Como temos o grau de risco 3, nós precisamos de cinco ‘cipeiros’, 
sendo três titulares e dois indicados. Os mais bem votados farão 
parte da comissão por um ano. Neste mandato a expectativa é que 
haja uma reunião mensal, para tratar sobre assuntos relacionados à 
saúde e segurança dos colaboradores”.

Gabriella Borges Rodriz é psicóloga responsável pela Gerência 
de Desenvolvimento e Segurança do Trabalhador da Rede Hemo, 
foi indicada como presidente da Cipa, e ressalta a gratidão pela 
confiança. “A expectativa com essa gestão é das melhores possíveis, 
pois o objetivo principal é de que a comissão realize um trabalho 
importante em relação à consciência e cuidado com a prevenção 
de acidentes, com a integridade física e com a qualidade de vida dos 

Hemocentro Coordenador empossa novos membros da Cipa

nossos colegas colaboradores, tornando o ambiente de trabalho 
seguro e harmonioso, fazendo com que cada um se ajudem 
mutuamente, que enfim, sejamos verdadeiros anjos da guarda, uns 
dos outros”.

“Hoje em dia, a maioria das pessoas se sentem tristes e insatisfeitas 
com suas vidas, e esse é um assunto que precisa ser discutido e 
tratado com seriedade.
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A Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo participou, 
no dia 4 de fevereiro, da campanha Vá de Lenço, promovida pela 
Associação Brasileira de Linfoma e Leucemia (Abrale). A atividade 
foi realizada em todas as unidades da Rede Hemo em alusão ao Dia 
Mundial do Câncer, celebrado na data da campanha.

A ação, que ocorre anualmente em todo país, tem o objetivo de 
homenagear pacientes oncológicos e salientar que possível prevenir 
alguns tipos de câncer, por meio da mudança de hábitos e cuidados 
com a saúde. Para a campanha, a Abrale enviou lenços para todas as 

Rede Hemo apoia campanha da Abrale de conscientização sobre o câncer

O Programa Universitário do Bem – ProBem, do Governo 
de Goiás, por meio da Organização das Voluntárias de Goiás (OVG), 
iniciou o período de atividades do Banco de Oportunidades para 
os beneficiários. Com a reformulação do programa, os estudantes 
poderão realizar doações de sangue e plaquetas e realizar o 
cadastro como doador de medula óssea em toda a Rede Estadual de 
Hemocentros – Rede Hemo para pontuar no Banco de Oportunidades.

Segundo a gerente de Promoção e Integração ao Mundo do 
Trabalho ProBem, Jenyffer Estival Murça, o Banco de Oportunidades 
foi criado com o objetivo de integrar o estudante a ambientes de 
trabalho e também de aproximá-los de ações sociais que devolvam 
para sociedade o engajamento cívico. “Uma das missões da OVG é 
promover a assistência social junto às pessoas que mais precisam, 
neste sentido, o estudante é chamado para participar do Banco 
de Oportunidades, essa participação é um critério para que ele 
permaneça no ProBem”, explicou.

De acordo com a diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, 
além de cumprir com a contrapartida do programa, os estudantes 
são convidados a refletir sobre a importância da doação de sangue 
e envolver outras pessoas próximas a se unirem a essa corrente do 

Bolsistas da OVG são incentivados a doar sangue na Rede Estadual de Hemocentros, em Goiás

unidades da Rede Hemo, para que colaboradores postassem fotos 
usando o adereço nas redes sociais, marcando a hashtag #Vádelenço 
para promover o debate sobre o câncer e o combate à doença.

A diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, ressaltou 
que é uma satisfação participar mais uma vez dessa campanha em 
parceria com a Abrale. “A entidade já é uma parceira já consolidada 
da Rede Hemo, somos inclusive beneficiados com cursos e 
treinamentos na área da saúde. Essa ação em especial, do Dia do 
Câncer, vem ao encontro das nossas ações”, explicou.

bem. “Doar sangue, acima de tudo, é um gesto de amor pelo próximo, 
desta forma, o incentivo realizado pela OVG aos estudantes é de suma 
importância, não só para abastecer os estoques atuais do Hemocentro, 
mas também uma forma de se criar uma cultura de doação entre 
esse público, que na maioria é jovem”, enfatiza a diretora.
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No dia 16 de março, a Superintendência do Idtech, juntamente 
com a direção da Rede Hemo, recebeu a visita do presidente do 
Conselho Regional de Biomedicina (CRBM), Renato Pedreiro Miguel.

Na oportunidade, o representante do CRBM conheceu as 
novas instalações do Hemocentro Coordenador Prof. Nion Albernaz, 
e aproveitou para convidar a unidade para participar do Congresso 
Brasileiro e Internacional de Biomedicina - CBBM 2022, que 
aconteceu no mês de junho, na capital. Voltado para as comunidades 
científicas, profissionais e acadêmicas, o evento é promovido pela 
Associação Brasileira de Biomedicina (ABBIOM).

Segundo Renato, foi um prazer conhecer o novo prédio do 
Hemocentro Coordenador. “Estou surpreso com as mudanças no 
edifício, só conhecia as instalações antigas, ficou muito agradável 
e bonito. Aproveito para agradecer a recepção e para convidar a 
grande equipe de profissionais da unidade para participar do nosso 
evento”, comenta.

Hemocentro Coordenador recebe visita do presidente do Conselho Regional de Biomedicina

Nos dias 26, 27 e 28 de abril o Hemocentro Coordenador Prof. 
Nion Albernaz, em Goiânia, recebeu a equipe de profissionais da 
Coordenação-Geral de Sangue e Hemoderivados do Ministério da 
Saúde, para uma visita de avaliação técnica e gerencial dos Serviços 
de Hemoterapia do local, que percorreu por todos os setores da 
unidade. A recepção dos avaliadores Ester Serrano, Álvaro Ribeiro, 
Cláudia Moreno e Leonardo Scalon contou com a presença e 
participação dos gestores da Rede Hemo e do Idtech.

O objetivo da visita foi avaliar novamente os protocolos 
adotados pela instituição. A primeira visita da equipe aconteceu em 
2019, no inicio da gestão do Idtech. A diretora técnica da Rede Hemo, 
Ana Cristina Novais, comentou que os avaliadores são profissionais 
de grandes hemocentros do país. “Essa avaliação é muito criteriosa 
e esse ano foi diferenciada. Foi perceptível o nosso crescimento nos 
últimos três anos. O serviço está melhor em vários aspectos como 
qualidade, atendimento e qualificação dos profissionais.”

O superintendente do Idtech, José Cláudio Romero, relembrou 
que quando o instituto assumiu a unidade não havia experiência na área 
de hematologia e hemoterapia. “Fomos estudar, para aprender a realizar 
o nosso atendimento e acredito que estamos conseguindo entregar 
um bom produto. Estávamos com muita expectativa em relação à 
visita, estamos trabalhando desde a primeira avaliação. Temos muito 
orgulho da nossa equipe, ela é muito entrosada, é uma engrenagem 
que funciona mesmo, temos elos fortes e construímos uma família 
aqui dentro. É um prazer tê-los aqui, recebam nossos agradecimentos.”

Hemocentro Coordenador recebe visita da Coordenação-Geral de Sangue e 
Hemoderivados do Ministério da Saúde

O avaliador Leonardo Scalon validou positivamente todos os 
protocolos da unidade. “Eu só quero agradecer a vocês. Aqui é um 
serviço público que funciona, uma verba pública bem gasta. Isso é 
graça ao trabalho que desempenham. Parabéns pelo serviço, pelo 
conhecimento, pela gestão, por tratar as pessoas de forma tão 
acolhedora. Hoje vocês têm que sentir muito orgulho, porque aqui 
funciona e está muito bom”, ressaltou.
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O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz 
recebeu a doação de 200 garrotes elásticos da Federação 
Brasileira de Hemofilia (FBH) para serem destinados aos 
pacientes com alguma coagulopatia. O material é utilizado para 
realizar a profilaxia, que é feita por meio do uso regular dos 
fatores de coagulação, responsáveis por manter o organismo 
do paciente estável. Segundo a diretora técnica da Rede Hemo, 
Ana Cristina Novaes, a entrega dos garrotes foi acompanhada de 
um treinamento para o paciente e/ou os pais de como realizar o 
procedimento de aplicação do fator de coagulação. “A disciplina 
é determinante para que o tratamento preventivo tenha efeito. 
O paciente tem que administrar o fator de coagulação no horário 
certo e fazer o acompanhamento regular com os profissionais 
aqui no Hemocentro”, explicou.

No corpo humano, há 13 fatores de coagulação. A hemofilia é 
um dos distúrbios mais comuns e se subdivide em tipo A, que é mais 
recorrente e consiste na deficiência do fator VIII, e tipo B, relacionada 
à falta do fator IX. A doença de von Willebrand é uma deficiência 

Hemocentro de Goiás recebe doação de garrotes da Federação Brasileira de Hemofilia

O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, em 
Goiânia, recebeu nos dias 30 e 31 de maio respectivamente, a visita de 
técnicas da Coordenação-Geral de Sangue e Hemoderivados (CGSH) 
do Ministério da Saúde. O objetivo foi realizar o monitoramento e o 
alinhamento das ações de competência da CGSH acerca da promoção 
para qualificação dos serviços de atenção às coagulopatias e da 
avaliação externa da qualidade em hemostasia.

A consultora do CGSH atuante na área de assessoramento 

Hemocentro Coordenador recebe visita técnica da Coordenação do Sangue do 
Ministério da Saúde

hereditária da proteína sanguínea fator de von Willebrand, que afeta 
o funcionamento das plaquetas. A Rede Estadual de Hemocentros 
– Rede Hemo oferta atendimento gratuito para portadores de 
coagulopatias por meio do Sistema Único de Saúde, em Goiás.

técnico às Coagulopatias (ATC) Vera Lúcia Magalhães afirmou que a 
visita foi uma grata satisfação e ressaltou que não tinha como objetivo 
atuar em forma de auditoria ou fiscalização, mas como apoio. “Não 
falamos em não-conformidades, mas em ajustes, alinhamento de 
informações. Isso porque o registro é feito pela unidade no sistema 
Hemovida Web Coagulopatias, que é por onde enxergamos o trabalho 
de vocês e extraímos os dados de como o serviço está atuando.”



58 Rede Hemo Pública de Goiás - Relatório Anual 2022

O Governo de Goiás, por meio da Secretaria de Estado da Saúde 
de Goiás (SES-GO), enviou, no dia 6 de junho, 200 bolsas de sangue ao 
estado de Pernambuco, que enfrentava uma grande crise, devido as 
fortes chuvas na região. A remessa atendeu a solicitação do Ministério 
da Saúde para auxílio à Fundação de Hematologia e Hemoterapia de 
Pernambuco (Hemope), que estava com déficit de 40% no estoque. As 
bolsas possuem concentrado de hemácias de dois tipos sanguíneos: A 
e O positivo, e cada uma pode beneficiar até quatro pessoas. 

A contribuição foi possível graças ao investimento que 
o Governo de Goiás vem realizando para ampliar a Rede Hemo. 
“Sangue salva vidas e, com o investimento na Rede Hemo Goiana 
conseguimos ajudar Pernambuco neste momento difícil”, reforçou 
o então secretário de Estado da Saúde, Sandro Rodrigues.

Anna Fausta, diretora de Hemoterapia do Hemope , pontuou 
que o apoio do Hemocentro de Goiás e dos demais estados que 
se prontificaram a auxiliá-los foi fundamental para garantir 
a manutenção do serviço de hemoterapia em Pernambuco. 
“Agradecemos a todos os hemocentros que enviaram bolsas de sangue 
para atender a população pernambucana, que precisa continuar com 

Hemocentro de Goiás envia 200 bolsas de sangue para Pernambuco, atingido 
por fortes chuvas

No dia 28 de junho, a Rede Hemo, recebeu o certificado de 
Mérito Legislativo da Assembleia Legislativa do Estado de Goiás 
(Alego), em reconhecimento aos relevantes serviços prestados 
ao Estado e à parceria com o programa Alego Ativa. A diretora-
geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, representou a instituição 
durante a solenidade.

O então presidente da Alego, deputado Lissauer Vieira, 
agradeceu todos os parceiros do programa Alego Ativa que se 
iniciou em 2019. “Começamos esse projeto com intuito de levar 
serviços à população. Esse programa é a união de forças da 
Assembleia, com a parceria de pessoas e muitas entidades. Estamos 
atentos às necessidades da população a todo o momento e temos 
aqui, grandes parcerias, que são extremamente importantes para 
nós darmos sequência as nossas atividades, ofertando benefícios 
e recursos aos municípios do nosso estado. Meu sentimento é 
de gratidão aos parceiros, quero dizer a todos que essa simples 
homenagem da Assembleia só está acontecendo porque vocês 
fizeram o projeto dar certo.”

Rede Estadual de Hemocentros recebe certificado de Mérito Legislativo

seus tratamentos. É importante salientar que mesmo diante dessa 
tragédia as pessoas continuam adoecendo, continuam acontecendo 
acidentes e a gente precisa atender esse público”, reforçou.
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O Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, 
recebeu a visita de representantes da Associação Brasileira 
de Linfoma e Leucemia (Abrale) e Associação Brasileira de 
Talassemia (Abrasta) no dia 11 de agosto. Os representantes foram 
recepcionados pelas diretoras da unidade e pelo superintendente 
do Instituto Idtech, José Cláudio Romero, que conheceram as novas 
instalações da instituição e os serviços oferecidos no local. A Abrale 
já é parceira da Rede Hemo em ações voltadas para cursos na área 
de hematologia e hemoterapia.

A médica e CEO da Abrale e Abrasta, Catherine Moura, 
explica que a instituição trabalha em prol do apoio aos pacientes 
que fazem tratamento para doenças hematológicas e oncológicas. 
Além disso, ressaltou que ainda não havia conhecido um serviço 
de qualidade e visibilidade na saúde como o do Hemocentro de 
Goiás. “Ao chegar aqui ficou evidente o tamanho do empenho e 
esforço, tanto da gestão, quanto da equipe executora dos processos 
da unidade, em oferecer uma assistência de qualidade e com um 
padrão que encontramos em poucos lugares do país. Para nós é 
muito importante concretizar esta visita. Viemos motivados a 
conhecer o serviço de vocês, que é fundamental no tratamento de 
pacientes hematológicos. Ficamos impressionados com a qualidade, 
o padrão de excelência operacional, além da referência nacional. 

Hemocentro Coordenador recebe visita de representantes da Abrale

No dia 23 de setembro, o Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz, recebeu a visita de alunos do terceiro período 
de biomedicina da Universidade Estácio da Sá, com objetivo de 
conhecer as instalações da unidade e práticas adotadas pelo banco 
de sangue, que possui certificação nível 2 da Organização Nacional 
de Acreditação (ONA).

A visita passou por diversos departamentos, dentre eles: 
triagem hematológica, triagem clínica, coleta, sala de aférese, 
unidade de atendimento dia, fisioterapia, laboratórios de sorologia, 
controle de qualidade, processamento e distribuição e descarte 
de resíduos. Na ocasião, os estudantes tiraram dúvidas, fizeram 
anotações e conversaram com profissionais do Hemocentro.

Daynara de Lima Paiva Vilar, professora da Universidade Estácio 
de Sá, destacou a importância do momento para os alunos. “A visita na 
verdade vem aumentar esse conhecimento que o aluno tem no seu 
dia a dia ali nas suas aulas. Na disciplina de laboratório clínico mesmo 
a gente aprende muito sobre biossegurança, sobre o funcionamento 
de um laboratório em si. Então, a visita técnica no Hemocentro veio  
para exemplificar e aumentar esse conhecimento que o aluno tem.”

Hemocentro recebe visita de estudantes do terceiro período de biomedicina da 
Universidade Estácio de Sá

Eu ainda não havia conhecido um serviço de hematologia com 
essas características combinadas no Brasil, que fosse do âmbito do 
Sistema Único de Saúde (SUS)”, destacou.
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No dia 1 de outubro, o Hemocentro Estadual Coordenador 
Prof. Nion Albernaz, recebeu a visita de pais e alunos que fazem parte 
do projeto “Laços de Amor”, iniciativa desenvolvida pela professora 
Hélia Cristina de Jesus, dentro da Escola Municipal Mundo Mágico, 
de Santa Rosa de Goiás (GO), município localizado a cerca de 
85km de Goiânia (GO). O projeto promove, dentre suas atividades, 
conscientização sobre a importância da doação de sangue por meio 
do exemplo demonstrado pelos próprios pais às crianças, com o 
gesto e incentivo da doação.

A professora e seus alunos, acompanhados dos pais foram 
recebidos pela diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart. Os 
adultos logo seguiram para a triagem e coleta de sangue, enquanto 
a diretora-geral apresentava parte das instalações da unidade às 
crianças, explicando a importância da doação de sangue.

Durante a visita, Hélia Cristina expressou sua felicidade com a 
iniciativa do projeto. “É um sentimento de dever cumprido de estar 
plantando uma sementinha hoje, e que lá na frente vai se colher 
bastante fruto e ajudar todos que necessitam.”

Hemocentro recebe visita do projeto Laços de Amor

No dia 17 de novembro, o representante do Hemocentro 
Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, Renner Cassio Martins, 
técnico em segurança do trabalho, participou do 2º Encontro dos 
Sesmts (Serviços Especializados em Engenharia de Segurança e 
em Medicina do Trabalho), promovido pela Secretaria de Estado 
da Saúde de Goiás (SES). O evento aconteceu na Escola de Saúde 
de Goiás, e abordou assuntos pertinentes à segurança e saúde 
ocupacional dos colaboradores da SES, além da estruturação e 
objetivos para o próximo ano.

O evento teve início com a fala do coordenador do Sesmt 
Central, Fernando G. Pereira, que abordou as atualizações recentes 
do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), sua implantação, 
estruturação e objetivos. Em seguida, a médica do trabalho, Patrícia 
Montalvo comentou sobre o Programa de Controle Médico de Saúde 
Ocupacional (PCMSO), sua interação com o PGR é o novo relatório 
analítico que substituiu o relatório anual.

A auditora fiscal do trabalho, Jacqueline Carrijo, destacou o 
papel das fiscalizações e repassou o planejamento para 2023. Por 
fim, foi comentado sobre o Laudo Técnico das Condições Ambientais 
de Trabalho (LTCAT), e o Perfil Profissiográfico Previdenciário (PPP), 
documentos fundamentais para aposentadoria especial.

Hemocentro Coordenador participa do 2º Encontro dos Sesmts da SES
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A Federação Brasileira de Hemofilia promoveu no dia 22 de 
novembro, a terceira edição do evento “Juntos pela Hemofilia”. O 
encontro ocorreu em São Paulo (SP) e contou com a presença da 
diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart e da enfermeira da 
gerência ambulatorial do Hemocentro Estadual Coordenador Prof. 
Nion Albernaz, Ana Maria Beira.

Durante o encontro foram debatidos assuntos pertinentes 
à comunidade de coagulopatias hereditárias, stakeholders e 
relacionadas a outros transtornos hereditários de coagulação. O 
cotidiano, o futuro do tratamento, benefícios e desafios também 
estiveram em pauta.

Para a diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, o evento 
foi uma oportunidade para a troca de conhecimento sobre as mais 
modernas formas de tratamento de hemofilia, doença de von 
Willebrand e outras coagulopatias hereditárias. “Nós interagimos até 
com representantes internacionais, que ficaram entusiasmados com 
o avanço do Hemogo. Além disso, ressaltamos a importância dessa 
troca de conhecimento visando mais conquistas que objetivem na 
melhoria de qualidade de vida das pessoas que necessitam.”

Rede Hemo participa da terceira edição do evento Juntos pela Hemofilia

No dia 2 de dezembro, representantes das áreas de 
Recursos Humanos e Gestão de Pessoas do Idtech, gerência de 
Desenvolvimento e Segurança do Trabalho da Rede Hemo e gerência 
do Serviço Especializado em Engenharia de Segurança e em Medicina 
do Trabalho (Sesmt) e Gestão de Pessoas do Hospital Estadual 
Alberto Rassi (HGG), participaram do “Último Encontro de RHs 2022”, 
promovido pela Coordenação de Atenção Psicossocial da Gerência 
de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas da Secretaria de Estado da 
Saúde (SES). Na ocasião, a palestra “O mundo mudou, e você?!”, foi 
ministrada pelo Prof. Paulo Veras, psicólogo, pedagogo e escritor, com 
atuação na área de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas. O evento 
foi realizado no auditório da Escola de Saúde de Goiás, em Goiânia.

Paulo Veras destacou sobre as mudanças que vêm ocorrendo 
em todos os cenários da sociedade e falou sobre as necessidades de 
adaptação diante dessas transformações. “É fundamental falarmos 
sobre como nos prepararmos para entrar no cenário de mudanças. 
Precisamos entender que esse mundo é cheio de obstáculos, novidades 
e que precisamos desenvolver algumas competências para estarmos 
inseridos nesse mundo de mudanças. Neste encontro focamos na 
necessidade de aprender a conviver, a ser, a fazer e aprender a aprender.”

Colaboradores participam do Último Encontro de RHs promovido pela SES



O presente relatório foi aprovado em Assembleia Geral Ordinária Anual, realizada em 28 de março de 2023, de 
maneira virtual, via plataforma Zoom, conforme normas legais e disposições estatutárias do Idtech em vigência.






